L g
=
-z zx ekt

bk, 08 s

— KM I
S - “'ﬁ”
'y

/ ANUARIO

INSTITUTO MOVRIO

«

Seguranca, Inteligéncia e Participacdo Social
VOLUME 1 - 2025

DISQUE DENGNCIA
2253 111

RI0 DE JANEIRO ~MRN,







ANUARIO

II\ISTITUTO I\/\O\/RIO

Seguranca, Inteligéncia e Participacdo Social
VOLUME 1 - 2025









Anvudrio Instituto MOVRIO
Seguranca, Inteligéncia e Participacéo Social
Instituto MOVRIO

Rio de Janeiro - Brasil

Volume 1 - 2025

Ficha Tecnica

Anudrio Instituto MOVRIO
Seguranca, Inteligéncia e Participacédo
Social

Publicacéo institucional do
Instituto MOVRIO - Mobilizacéo Social
pelo Rio de Janeiro

Coordenacéo editorial
Assessoria de Comunicacdo do Instituto

MOVRIO

Andlises e textos

Assessoria de Comunicacdo do Instituto

MOVRIO

Consultoria de dados e estatistica
Nuicleo de Andlise Técnica do Instituto

MOVRIO

Projeto gréfico e diagramacédo
Agéncia 2A Comunicacdo

Parcerias e Apoios Institucionais
Organizacdes, instituicdes publicas e
privadas que apoiam as afividades
do Instituto MOVRIO e as iniciativas
voltadas & promocéo da seguranca
publica e da participacdo social.

» NOTA LEGAL

Os textos e andlises apresentados neste anudrio
s&o de responsabilidade institucional do Instituto
MOVRIO e de seus respectivos autores. As
opinides expressas ndo refletem necessariamente
a posicdo de todas as instituicdes ou organizacdes
parceiras mencionadas na publicacdo.

A reproducéo fotal ou parcial do conteddo desta
obra é permitida desde que citada a fonte.

LICENCA

Licenca Creative Commons

E permitido copiar, distribuir e compartilhar esta
obra, desde que seja atribuido o devido crédito ao
Instituto MOVRIO. A utilizac&o para fins comerciais
ou a criacao de obras derivadas deverd respeitar
os termos da licenca adotada pela instituicao.

COMO CITAR

INSTITUTO MOVRIO
Anudrio Instituto MOVRIO
Seguranca, Inteligéncia e Participacdo Social

Rio de Janeiro: Instituto MOVRIO, 2025.

Endereco
Centro, Rio de Janeiro, RJ
+55 (21) 2240-7501

contato@movrio.org.br



Expediente

PRESIDENTE
DO INSTITUTO MOVRIO

Renato Almeida
renato.almeida@movrio.org.br

VICE-PRESIDENTE
DO INSTITUTO MOVRIO

Luiz Augusto Salazar
|.salazar@movrio.org.br

EDITORA-CHEFE

Renata Lima
r.santiago@movrio.org.br

EDITORAS

Simone Lopes Nunes
s.nunes@movrio.org.br

Cinthia Brum
c.brum@movrio.org.br

REVISAO

Mércia Lopes Mensor Lessa

» COLABORADORES

Adriana Nunes
Anicleia de Oliveira
Cinthia Brum
Claudia Menezes
Evandro Barbosa
Edvando Junior
Guilherme Lima
Jonas Machado
Luiz Salazar

Paulo Roberto
Pablo Martins

Luzia Patricia Pareto
Renata Lima

Renafo Almeida
Reinaldo Las Heras
Sandro Amaro
Simone Lopes Nunes
Ulisses Serrado

Viviane Albuquerque



Sumario

» 12

SETOR DE RESULTADOS

a Transformando dendncias anénimas em

acdes policiais bem sucedidas 13
a Comparativo anual 13
a Llinha do tempo 14

UNIDADES POLICIAIS:
DESTAQUES
’ a Comparativo anual

a NuUmeros recordes

EDITORIAL a Integracao com a Inteligéncia das

Policias

a Palavras do Presidente 8 - )
a Beneficios da parceria

a Palavras do Vice-Presidente 10 .
a Desafios e oportunidades

a Megaoperacdo

a Operacdo “Barricada Zero”

a Algumas acdes realizadas pelo setor de
Resultados

a Consideracées finais



INSTITUCIONAL

a Novas parcerias e apoios institucionais

em 2025

87

a Reconhecimentos que reforcam a

PROG RA MAS porcerio com as {OF(;OS de

seguranca
a Civitas 25
a Campanha 30 anos
a Procurados 35
. a Encontro Nacional das Centrais de
a Llinha Verde 49 Disque Denuncia no Parand
a DD Mulher 54 a Metas e desafios para o ano de 2026
a Desaparecidos 58 a Agradecimento institucional
a DD Cidades 63
a linha Etica 67
O, O, O,
SETORES
A Atendimento 71
A Andlise 74
a Comunicacdo 76

a Nucleo de Andlise Técnica 84



Editorial

Palavras do Presidente

O ano de 2025 representa um marco histérico para o Disque Denuncia. Celebrar 30 anos de atuacéo continua
¢, acima de tudo, reconhecer uma trajetéria construida com base na confianca da sociedade, na credibilidade
insfitucional e no compromisso permanente com a cidadania, a seguranca publica e a ética. A comemoracéo,
realizada na sede histérica do Clube Naval, simbolizou néo apenas trés décadas de existéncia, mas a consoli-
dacdo do Disque Dentncia como uma das mais relevantes ferramentas de participacéo social do Brasil.

Ao longo desses 30 anos, o Disque Dentncia evoluiu, ampliou seu escopo de atuacdo e fortaleceu sua gover-
nanca, mantendo como pilar inegocidvel o anonimato do denunciante e a cooperacdo com os érgdos publi-
cos. Em 2025, esse compromisso foi reafirmado por meio de importantes parcerias estratégicas que ampliam
o impacto e reforcam a capacidade de atuacéo transversal. Destacam-se, nesse contexto, as novas parcerias
firmadas com a Light, o Instituto Combustivel legal e o escritério Licks Attorneys. Essas aliancas evidenciam
o papel do Disque Dentncia como elo entre a sociedade civil organizada, o setor privado responsdvel e o
poder publico.

Ainda no campo da responsabilidade socioambiental, merece especial registro a parceria com o projeto Bra-
cos Abertos sobre a Guanabara, do Santuério Cristo Redentor. Essa iniciativa reafirma o conceito de que segu-
ranca publica, sustentabilidade e cidadania caminham juntas, além de evidenciar que a dentncia qualificada
também & instrumento de preservacao ambiental e de defesa do patriménio natural.

O reconhecimento insfitucional recebido em 2025 intensifica a relevancia do nosso trabalho. As medalhas con-
cedidas pelo Batalhéo de Choque e pelo Batalhdo de Acdes com Caes da Policia Militar do Estado do Rio de
Janeiro simbolizam o respeito, a confianca e a integracéo operacional construidos ao longo dos anos. Da mes-
ma forma, o prémio Destaque do Ano, concedido no Baile do Empresdrio 2025, representa o reconhecimento,
pelo sefor produtivo, do papel estratégico do Disque Dentncia na promogéo de um ambiente mais éfico, seguro
e competfitivo. A medalha Amigo da Policia Penal, oferecida pela Secretaria de Estado de Administracéo Peni-
fencidria, complefou com exceléncia o conjunto de comendas recebidas pelo Instituto MovRio no ano de 2025.

O Disque Denuncia também participou do Il Encontro Nacional das Centrais Disque Dentncia, um momento re-
levante de troca de experiéncias, alinhamento institucional e fortalecimento da atuacdo em rede que comprova
a importancia de uma arficulacdo nacional para o enfrentamento dos desafios contemporaneos da seguranca
publica e da integridade institucional.

Por fim, o lancamento do programa Linha Etica inaugura um novo ciclo para o Disque Dentncia, ampliando sua
atuacéo no campo da governanca, da infegridade e da prevencdo de irregularidades nas empresas. Trata-se
de um avanco coerente com as demandas atuais da sociedade e com a maturidade institucional alcancada ao
longo dessas trés décadas.

Este anudrio registra conquistas, parcerias e reconhecimento, mas, sobretudo, reafirma o nosso COmMPromisso
com o futuro. O Disque DenUncia seguird evoluindo, inovando e fortalecendo sua misséo de servir & sociedade,
sempre guiado pelos principios da ética, da fransparéncia e da cooperacdo institucional.

Boa leitural
Renato Goncalves de Almeida

Presidente do Instituto MOVRIO




“Este anudrio registra
conquistas, parcerias e
reconhecimento, mas,
sobretudo, reafirma
O NOSSO COMPromisso
com o futuro.”
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Palavras do Vice-Presidente

Como Vice-Presidente, ¢ com grande orgulho que celebro mais um ano de existéncia do Instituto
MovRio, uma instituicdo que vem se consolidando como referéncia no fortalecimento da cida-
dania e na luta contra a criminalidade no Brasil desde a sua criacéo no Rio de Janeiro em 1995.

Ao longo de sua frajetério, o Insfituto MovRio tem desempenhado um papel essencial ao articular
sociedade civil, poder publico e diferentes setores em prol de um objetivo comum — construir um
pais mais seguro, justo e participativo — por meio da coordenacdo de programas de grande im-
pacto social, como o Disque Denuncia e outras iniciativas que incentivam a parficipacéo afiva da
populacéo no enfrentamento & violéncia e na promocédo da seguranca publica: Desaparecidos,
Procurados, Linha Verde, DD Cidades, DD Mulher e o recém-criado Linha Ftica.

Esses programas demonstram que, quando a sociedade encontra canais confidveis para cola-
borar com as autoridades, é possivel inibir praticas criminosas, fortalecer a cultura de denuncia
responsével e proteger vidas. O Instituto MovRio cria esses caminhos, além de inspirar confianca,
mobilizar pessoas e transformar realidades.

Celebrar mais um ano do Instituto MovRio é reconhecer tanto o trabalho sério e a dedicacéo
de seus colaboradores, doadores, parceiros e amigos quanto a importéancia de sua miss@o para
o Brasil. Que esfte marco simbolize ndo apenas uma comemoragéo, mas também a renovacdo
do compromisso de continuar avancando, inovando e ampliando o impacto positivo que j& vem
sendo construido.

Parabenizo a todos que fazem parte dessa histéria e reafirmo nosso compromisso de seguir tra-
balhando juntos por uma sociedade mais segura, participativa e consciente.

Luiz Augusto Salazar

Vice-Presidente do Instituto MOVRIO




“Esses programas
demonstram que, quando a
sociedade encontra canais
confiaveis para colaborar
com as autoridades, é
possivel inibir praticas
criminosas.”
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Setor de
Resultados

Transformando denuUncias anonimas em
acoes policiais bem sucedidas

Do total de 135.807 denuncias cadastradas no ano de 2025, 37966 obtiveram retorno, correspondendo a
aproximadamente 28%; destas, 18.861 resultaram em prisdes e apreensdes, nimero que representa cerca
de 50% do total de respostas recebidas dos érgaos de seguranca publica.

Comparativo anual

Gréfico 1: Total de respostas em 2025.

N
S
S ~
N = s
© = N %
N 0 < )
3 o 3 2 = - S
& :
) pd 2 = N S
N = o N ™
o~ o~
v
o &
e = =
@ 0 g S
< o~ 0 ™ @ — e
3 X Q 3 o pac
= =) 2 0 = ~
Q & . - N 5
Janeiro Fevereiro ~ Marco Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro  Outubro  Novembro  Dezembro
Fonte: Disque Denincia. Legenda:
® Respostas Cadastradas ® Respostas Positivas

ano de



Anudrio - Instituto MOVRIO

Gréfico 2: Total de respostas em 2024. ™
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Linha do tempo

Gréfico 3: Numero de respostas comparado ao nimero de dendncias e ao indice de aproveitamento.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Legenda:
® Denuncia ® Resposta - Aproveitamento

Fonte: Disque Denincia.



Anudrio — Instituto MOVRIC

ano de

Gréfico 4: Aproveitamento dos resultados positivos em relacéo ao nimero de respostas no geral.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Legenda:

Denincia ® Resposta - Aproveitamento

Fonte: Disque Denincia.
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Unidades Policiais:
Destaques

Gréfico 5: Respostas positivas por batalhdo no ano de 2025: 12 gréfico, quantidade de fuzis apreendidos;
22 grdfico, foneladas de barricadas refiradas das ruas.
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Fonte: Disque Denuncia.






Comparativo anual

De janeiro a dezembro de 2025, o nimero de fuzis apreen-
didos mais do que dobrou em comparacéo com o mesmo
24/03/2025 perfodo de 2024, passando de 177 para 369. Essa quan-

Policiais militares e civis tidade ndo sé ultrapassou o total anual de 2024, como
apreendem arsenal da

o também represenfou um avango no combate ao crime. No
milicia em Santa Cruz

mesmo periodo, o nimero de prisdes também cresceu con-
sideravelmente: de 1.391 em 2024 para 1.816 em 2025.
Outro fator importante a ser destacado é a quantidade
de drogas retiradas das ruas: de 6,62 toneladas em 2024
para 10,98 toneladas em 2025.

Né&o devemos deixar de mencionar que, em 2025,
R$ 4.408.968,18 em cargas de produtos diversos
(como camnes, frangos, ovos, biscoitos, lubrificantes,
entre outros) foram recuperados, um valor muito aci-

26/03/2025
ma do ano anterior, que foi de R$ 734.228,17.

Policiais militares e civis
apreendem drogas e
armas em Valenca

Numeros recordes

Em agosto de 2025, foram cadastradas 3.722 respos-
tas, das quais 2.195 foram positivas, correspondendo a
58,97% do total de respostas recebidas dos érgdos de se-
guranca publica. E o maior indice de resultados positivos &

registrado em um Gnico més na histéria do Disque Denin-
cia. Em outubro, do total de 12.937 dendncias cadastra-

27/05/2025 das, 4.027 obtiveram retorno, o que corresponde a 31,12%,
412 BPM recupera carga superando o nimero de respostas cadastradas dos ltimos
de carme avaliada em 11 anos em um Unico més.

mais de R$ 1 milhdo em

Barros Filho

No ano de 2025, foram registradas 37,966 respostas, com
taxa de aproveitamento de 28%. Dentre elas, 18.861 foram
positivas, representando cerca de 50%. Trata-se do maior
nimero fanto de respostas no geral quanto de respostas
positivas nos dltimos 10 anos.

17/06/2025
152 BPM apreende POLICIAMILITAR

50 INTASO DS 065 DY insyyms

Integracao com a
Inteligéncia das
Policias

A parceria entre o Sefor de Resultados e a Inteligén-

sete fuzis na
Comunidade Corte
Oito em Duque de
Caxias

cia da Policia é essencial para transformar informacées

brutas em acées eficazes. A inteligéncia policial utiliza mé-



Assessoria
de Negocios

Que tal ter a assessoria
de alguém que entende a
realidade do seu negdécio?

Receber uma visita do Sebrae é uma 6tima
oportunidade. Vocé nao paga nada e tem
solugbdes sob medida para a gestdo da sua
empresa. Agende uma visita com um dos

Assessoria de Negocios Sebrae. nossos assessores de negécio e aproveite!

Mais perto de vocé para sua
empresa ir mais longe.
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Acesse e saiba mais.
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todos analiticos e tecnolégicos para interpretar os dados
recebidos visando identificar padrées criminais e dreas de
risco. Essa andlise detalhada permite que as forcas de se-
guranca planejem operacdes mais eficientes e direciona-
das, gerando cada vez mais resultados.

Beneficios da parceria

¢ Agilidade na resposta: a integracdo dos dados ace-
lera o processo de resposta, permitindo que a policia
atue rapidamente em situacées criticas;

*  Reducdo da criminalidade: com informacses preci-
sas, a policia pode focar seus esforcos em dreas
de maior necessidade, reduzindo a incidéncia de
crimes;

* Confianca dos denunciantes: quando a popu-
lacao percebe que suas denuncias resultam em
acgdes concretfas, a confianca no sistema de se-
guranca aumenta, incentivando mais pessoas a
parficipar; assim, o papel da comunicacéo social
do Disque Denuncia é de suma importancia;

¢ Melhoria continua: a andlise continua das dentncias
e dos resultados das operacées permite a melhoria
constante nas estratégias de atuacdo.

Desafios e
oportunidades

Embora a parceria fraga muitos beneficios, também existem
desafios a serem superados. Como a principal dificulda-
de ¢ garantir que a informacéo recebida seja precisa e
relevante, é necessdrio investir no treinamento continuo
dos operadores do Disque Denuncia e dos analistas de
inteligéncia. Assim, foi criado o Centro de Treinamento
(CT), voltado para o aprimoramento e a preparacéo
desses profissionais visando & melhoria da coleta de
dados. Essa iniciativa reflete o compromisso continuo

da insfituicGo com a exceléncia operacional e o de-
senvolvimento de seus membros.

Diante desse cendrio e com o objefivo de juntar esfor-
cos, o Sefor de Resultados passou a integrar o Nucleo
de Andlise Técnica (NAT), responsavel pelo fratomento das

07/08/2025

PMs da UPP Manguinhos
recuperaram carga

de 6leos lubrificantes

na Comunidade de
Manguinhos

18/09/2025

20° BPM recupera
toneladas de cobre
e veiculos em Nova
Iguacu com ajuda do
Disque Denuncia

15/10/2025

PM estoura paiol da
milicia, apreende

12 fuzis e prende 14
criminosos

16/10/2025

Q° BPM prende um
@ dos principais ladrées

de carros da Zona

Norte

ad}
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“De janeiro a dezembro de
2025, o numero de fuzis
apreendidos mais do que
dobrou em comparacao
com o mesmo periodo de
2024, passando de 177
para 369.”

31/10/2025

41° BPM apreendeu
fuzis e 330 kg de

® Maconha na Vila
Cruzeiro com ajuda de
informacdes do Disque
Denuncia

pOLiciAMILITAR
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14/11 /2025

72 BPM recupera
Hilux roubada e PY
apreende drogas na
Comunidade Jardim
Catarina

1 PoLiCIAMIUTAg
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25/11/2025

7° BPM apreende
mais de cem pés de
® maconha em uma
estufa na Comunidade
do Salgueiro em Sao
Goncalo

denuncias recebidas, que podem ser consolidadas diaria-
mente em material cientffico e estatistico destinado ao com-
partilhamento de informacées com parceiros, universidades
e 6rgdos publicos.

Megaoperacao

No dia 28 de outubro de 2025, as forcas policiais realiza-
ram uma megaoperacdo. Entre 28 e 31 de outubro, o Disque
Denuncia recebeu 280 denuncias relacionadas &s acées,
das quais 90 mencionavam o traficante procurado “Doca’”.

Nesse mesmo periodo, 90 respostas foram enviadas pelas
forcas de seguranca, demonstrando o compromisso con-
junto com a eficiéncia, a transparéncia e o fortalecimento
da confianca publica. Essas acées culminaram na prisdo
de trés membros do Comando Vermelho e na apreensdo
de 330 kg de maconha, 21 frascos de lanca-perfume, trés
fuzis, uma pistola, cinco radiotransmissores, onze celulares,
uma granada de gds lacrimogéneo e uma moto, além de
pequenas quantidades de drogas variadas e municées.

Operacao
“Barricada Zero”

Em 24 de novembro de 2025, o Governo do Estado
do Rio de Janeiro deu inicio as primeiras remocdes da
Operacdo "Barricada Zero”. As intervencdes ocorreram
de forma simulténea na capital e nos municipios da bai-
xada. E essencial destacar a relevancia da colaboracao
enfre as unidades policiais e o Disque Denuncia, pois esse
esforco conjunto tem demonstrado a forca da nossa parce-
ria e o comprometimento das equipes envolvidas.

Resultados do Disque Denuncia entre os dias 24 e 28 de

novembro de 2025:

e com base nas informacées fornecidas pelo Disque
Denincia aos érgdos publicos, 569 dendncias foram
registradas no periodo;

¢ 1941 toneladas de barricadas foram removidas das
ruas.



Desde o ano de 2021, o Setor de Resultados tem intensifi-

cado seu apoio as unidades policiais, estabelecendo par-

cerias essenciais para a remocdo de barricadas em vdrias

localidades do estado. Como resultado desses esforcos, 02/12/2025

em 2023, percebeu-se a necessidade de reformular a 79 BPM retfirou

maneira como esses resultados sdo tratados e, assim, eles 320 toneladas de
assaram a ser quantificados. Hoje, pode-se afirmar que paricados devias

P guanti : 1€ P ! qu no bairro Jardim

o Disque Dendncia contribuiu diretamente para a remo- Catarina

cdo de mais de 13.000 toneladas de materiais utilizados

em barricadas.

Essa parceria demonstra o impacto positivo da Operacdo
Barricada Zero” no combate ao crime organizado e na

melhoria da seguranca publica.
18/12/2025

PM prende sete
criminosos no Morro
do Esfado, em

Niteréi, com ajuda de
informacaes do Disque
Denuncia

Algumas acoes
realizadas pelo Setor
de Resultados

Ao longo do ano de 2025, o Setor de Resultados partici-
pou de diversas reunides e compareceu a vdrias soleni-
dades para a entrega de certificados. Esses eventos sdo -
fundamentais para promover um ambiente de reconheci-
mento e valorizacdo dos esforcos individuais e coletivos

e para incentivar os integrantes das forcas de seguranca
ao homenagear os policiais que se destacaram em suas
funcées por demonstrar exceléncia e dedicacéo no cum-
primento de suas responsabilidades.

Também foram realizados eventos importantes para ali-
nhamento e coordenacdo das operacdes de seguranca, o
que demonstra a importancia do planejamento esfratégico
e da cooperacdo entre os diferentes érgdos para o for-
talecimento de parcerias visando garantir uma seguranca
publica mais eficaz e integrada.

Consideracées finais

Em 2025, o Setor de Resultados colaborou estreitamente
com o Setor de Andlise e a Assessoria de Comunicacéo

< Solenidade "Destaque

Social (Ascom), além de apoiar programas como DD Mu- :
Disque Denuncia

lher, Desaparecidos, DD Cidades, linha Verde e Procura-
dos, contribuindo para o impacto e a eficécia das acdes.



“0O trabalho integrado
possibilitou a ampliacdo dos
canais de atendimento e
resultou no aumento de
100% no numero de
denuncias.”




Programas

Civitas
A parceria firmada entre o Disque Dentncia e a Central de Inteligéncia, Vigiléncia e Tecnologia de Apoio a
Seguranca Publica (Civitas) consolidou-se ao longo de 2025, sendo renovada no més de agosto. O trabalho

integrado resultou em um aumento expressivo de 100% no volume de dentncias recebidas, ampliando o alcan-
ce dos canais de atendimento e, consequentemente, os resultados.

Figura 1: Crescimento estadual do nimero de dentncias

CRESCIMENTO ESTADUAL

I 4 o /o DENUNCIAS NO PRIMEIRO ANO

CONFIANCA DA POPULAGCAO

AUMENTO REAL O salto de 40,17% reflete a maior confianca

do cidadd@o no anonimato e na eficécia da

R4
EM DENUNCIAS resposta operacional.

INTELIGENCIA COMUNITARIA
Consolidacdo do Disque Dendncia como
o principal canal de processamento de
informacdes para a seguranca publica.

Fonte: Disque Denuncic

Para efeito de prestacdo de contas, foram confeccionados relatérios operacionais trimestrais que demonstram,
por meio dos nUmeros, os impactos dessa parceria, que se reflete em todo o fluxo de atividades internas, desde
o atendimento até a capacidade de adesdo de novas parcerias.

Foram realizadas reunides de capacitacéo interna a fim de ampliar as acées por meio da Secretaria Municipal
de Integridade, que passou a receber informacées especificas que subsidiam a capacidade de identificacdo
de problemas internos e apresentacéo de solucées.

Para além da transferéncia de dados através do DDSYS, foram produzidos relatérios sobre temdticas especifi-
cas com o objetivo de canalizar e dar celeridade &s informacaes.



Figura 2: Expansdo operacional - servico 24h

EXPANSAO OPERACIONAL: SERVICO 24H

25.093

PESSOAS ATENDIDAS

A ampliacdo do horério foi o principal motor
de crescimento, permitindo o atendimento
em janelas de tempo (noites e madrugadas)
que antes ndo eram cobertas.

RESPOSTA IMEDIATA A CRIMES QUE OCORREM
SOB O MANTO DA ESCURIDAO.

Fonte: Disque Denincic

Figura 3: Recorte territoric

RECORTE TERRITORIAL: CAPITAL E BAIXADA

CAPITAL DO RIO BAIXADA

TOP 3 MUNICIPIOS:
B Sdo Goncalo
B Duyque de Caxias

® Nova Iguagu

VOLUME TOTAL DO ESTADO
BAIRROS CRITICOS: Anos
m Campo Grande 1 ((‘ DISQUE DENUNCIA
® Jacarepagud u 2253 1177
= Bangu IO E TANERE R
m Realengo
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CASOS EMBLEMATICOS E INTELIGENCIA

PERIGO NO COPO

A AMEACA DA FALSlFlCACAO DE BEBIDAS
ALCOOLICAS

No més de outubro de 2025, um alerta emitido
pelo Estado de Sdo Paulo rapidamente reverbe-
rou para outros estados, incluindo o Rio de
Janeiro. Esse alerta surgiu apds trdgicos inci-
dentes envolvendo a morte de pessoas que inge-
riram metanol, uma substdncia téxica presente em
bebidas adulteradas.

Nesse periodo, foram registradas 126 denincias
de locais suspeitos de realizacéo de adulteracdo
de bebidas alcodlicas. Notavelmente, 74 dessas
dendncias foram provenientes apenas do Munici-
pio do Rio de Janeiro, evidenciando a gravi-
dade da situacdo nessa localidade. Abaixo, a
distribuicdo das denincias por municipios:

MUNICiPIOS DENUNCIADOS

Rio de Janeiro
Angra dos Reis
Araruama

Belford Roxo
Cabo Frio
Casimiro de Abreu
Duque de Caxias
ltaborai

Marica

Nilépolis

Niteréi

Nova Iguacu
Paracambi

Parati

Rio Bonito

Rio das Ostras
S&o Jodo de Meriti
Sdo Gongalo

S&o Pedro da Aldeia
Trés Rios

Valenca

Volta Redonda

Anudrio — Instituto MOVRIO 2025

MEGA OPERACAO ALEMAO

No dia 28 de outubro, foi deflagrada a mais gran-
diosa operacdo integrada das forcas de seguran-
ca dos Ultimos 15 anos. A Operacdo Contencdo
mobilizou um contingente superior a 2,5 mil agen-
tes das policias civil e militar nos Complexos do
Aleméo e da Penha. A missdo primordial era cap-
turar liderancas criminosas e conter a expansdo
territorial do Comando Vermelho.

Deflagrada apés mais de um ano de investi-
gacdes e 60 dias de planejamento meticuloso,
a operacdo executou centenas de mandados
de prisGo e de busca e apreensdo emitidas
pelo Poder Judicidrio com base em Inquéritos da
Delegacia de Repressdo a Entorpecentes (DRE).

No préprio dia 28 de outubro, até as 22h34min,
o Disque Dendnciq, j@ havia recebido 131 denin-
cias relacionadas & operacéo, sendo 20 delas re-
ferentes & localizagdo do chefe do tréfico, vulgo
“DOCA". Esse nimero aumentou no dia 29 de
outubro: as 15h, havia o total de 161 denincias,
das quais 33 eram sobre o paradeiro do procura-
do. Ao final do dia 31 de outubro, fechamos o més
com 280 dendncias.

Além disso, foi oferecida uma recompensa de 100
mil reais pela captura do procurado, incenti-
vando a colaboracdo da comunidade. O Disque
Dendncia foi responsavel ndo apenas pelo recebi-
mento de dendncias, mas também pelo moni-
toramento de locais de interdicéo, garan-
tindo a seguranca da populacéo.

¢ A Prefeitura do Rio anunciou o reforco na quantidade de cameras do Civitas e nos pérticos de Cerco Di-
gital para monitorar quem entra e sai da cidade. A central de monitoramento contard com 20 mil cameras

até 2028.



PREFEITURA

#HRIO | ©cvimsrio (o

RID DE JANEIRG -

A CIVITAS Rio | Central de Inteligéncia, Vigilancia
e Tecnologia em Apoio a Seguranca Publica,

da Prefeitura do Rio, utiliza tecnologia,
monitoramento e analise de dados para

apoiar as forcas de seguranca no combate

ao crime.

Com mais de 11 mil equipamentos espalhados I S
=g . i

pela cidade, a central transforma imagens ) EE 5 ’ S

e informacdes em dados estratégicos que T

ajudam investigacoes e operacoes das forcas
de seguranca e do sistema de Justica.

Nesse trabalho, a parceria com

o Disque Denuncia e fundamental.

As informacoes enviadas pela populacao,

de forma andnima, ganham ainda mais valor
quando integradas a tecnologia e a inteligéncia
da CIVITAS.

Tecnologia e participacao cidada
fortalecendo a seguranca publica.
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Figura 5: Promessa de mais cémeras no Rio.

Fonte: G1 (https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia,/2025,/07 / 10/ prefeitura-do-rio-anuncia-expansao-de-central-
-de-inteligencia.ghtml).

Figura 6: Show da canfora Lady Gaga no Rio de Janeiro.

BRASIL

TENTATIVA DE
ATAQUE DURANTE
SHOW EM
COPACABANA

Fonte: CNIN Brasil (https://www.cnnbrasil.com.br/nacional /o-que-sabemos-sobre-os-planos-de-atentados-a-bomba-no-
-show-de-lady-gaga/).



¢ A Policia Federal descobriu uma ameaca de atentado a bomba no show da cantora lady Gaga em Co-
pacabana, no Rio de Janeiro, gracas a uma ligacdo para o Disque Dendncia. A pessoa, que ligou para o
numero 181, revelou elementos cruciais para a investigacéo. De acordo com o denunciante, o grupo criminoso
virtual conhecido como Llevast, que atua na plataforma Discord, estava planejando utilizar coquetéis molotov
e mochilas explosivas, inclusive com a participacdo de menores de idade no atentado. Esse foi o ponto de
partida para que a Civitas acionasse a Policia Federal e a Agéncia Brasileira de Inteligéncia, que comecaram
ainvestigacao. O alerta foi classificado como importante e registrado sob os crimes de ameaca e corrupcéio
de menores, demandando uma resposta imediata, que culminou em detencdes e apreensdes. A citacdo &
plataforma Discord e ao nome do grupo foram cruciais para atestar a veracidade da dendncia.

Figura 7: Casos emblematicos e Inteligéncia

CASOS EMBLEMATICOS E INTELIGENCIA

INTELIGENCIA PREVENTIVA CAPTURA DE LIDERANCAS

ATENTADO EVITADO: SHOW LADY GAGA PRISAO DO TRAFICANTE “NICO” (CV)

Em abril de 2025, o monitoramento estratégico A eficacia da informacdo anénima foi

de grupos na plataforma Discord permitiu determinante para a localizacéo e a priséo de
identificar e neutralizar um plano de atentado uma das principais liderancas do Comando
com bomba em um grande evento na capital. Vermelho, alvo de alta periculosidade.

INTEGRACAO TOTAL ENTRE CIVITAS DEMONSTRACAO DE FORCA DA REDE

E DISQUE DENUNCIA EVITOU UMA DE INTELIGENCIA COMUNITARIA NA
TRAGEDIA DE GRANDES PROPORCOES. QUEDA DE ALVOS ESTRATEGICOS.

Fonte: Disque Denunci

Figura 8: Resultados fisicos e operacionais.

RESULTADOS FiSICOS E OPERACIONAIS

1.711 1.287

PRISOES ARMAS

CRIMINOSOS RETIRADOS TOTAL DE ARMAMENTOS
DE CIRCULACAO

13I. FUZIS

DROGAS APREENSOES

ENTORPECENTES DE ALTO IMPACTO
APREENDIDOS

Fonte: Disque Denuncic
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Figura 9: Ordem publica e mobilidade.

ORDEM PUBLICA E MOBILIDADE

Combate sistemdtico ao
cerceamento da liberdade
do cidadéo, garantindo a
. desobstrucdo de vias piblicas em
To N E LA DAS dreas criticas.

DE BARRICADAS

REMOVIDAS ACESSO A SERVICOS ESSENCIAIS:

AMBULANCIAS * CORREIOS * SEGURANCA PUBLICA

Fonte: Disque Denincia.

Figura 10: Crimes ambientais.

LINHA VERDE: CRIMES AMBIENTAIS

PROTECAO DA BIODIVERSIDADE

O foco intenso no combate a queimadas e
desmatamento ilegal resultou em um crescimento
expressivo na preservacdo da fauna e flora

+ o fluminense.
l 3 5 /o BEM-ESTAR ANIMAL

COM BATE A Alta significativa nas dendncias de maus-tratos
a animais, refletindo uma sociedade mais

QU EIMADAS consciente e vigilante.

A PARTICIPACAO POPULAR EOELO
FUNDAMENTAL NA PROTECAO DO
MEIO AMBIENTE.

Fonte: Disque Denincia.



Dados falam.

Pesquisa traduz.
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Problemas pontuais

¢ Receptacdo de celulares roubados (mapal).

Mais Informacdes

¢ Desvio de dinheiro publico: duas creches ligadas & vereadora Gigi Castilho pagaram,
em 2022 e 2023, R$ 1,7 milhao em dinheiro publico a empresas que pertencem a paren-
tes ou pessoas ligadas & parlamentar. Sdo padarias, hortifrut, confeccaées, entre outras,
que receberam por servicos supostamente prestados &s creches e foram pagas com a
verba que as insfituicdes recebem da Prefeitura do Rio.

Figura 11: Dendncias anénimas (de 2025 a 15 jan. 2026) sobre locais de receptacdo de celulares roubados.
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¢ Durante o ano de 2025, foram realizadas vérias acées de midias sociais e imprensa com foco nos assuntos
prioritérios definidos pela Civitas: violéncia contra a mulher; roubo, furto e desmanche de veiculos; desma-
tamento, queimadas, construcées irregulares e barricadas; assim como temas de momento, como a quest&o
das bebidas alcéolicas falsificadas.

¢ Com o objetivo de fortalecimento e interacao das afividades, foi destacada uma profissional do Disque
Dendncia para frabalhar com a equipe de operacdes no Cerco Digital, que é um sistema de monitoramen-
to operado pela Civitas no qual séo cadastradas placas de veiculos envolvidos em crimes. Sempre que
o veiculo passa por um radar, o setor recebe uma nofificacéo, que é imediatamente enviada cos érgdos
competentes conforme solicitacdo de acompanhamento de placa. Dessa forma, a informacdo sobre a
movimentacéo dos criminosos permite que a comunicacéo contribua com as autoridades na localizacéo
dos veiculos e nas investigacses.

Figura 12: Inovacéo e tecnologia.

INOVACAO E TECNOLOGIA

CIENCIA DE
DADOS APLICADA
A SEGURANCA

NUCLEO DE ANALISE

Processamento infeligente de grandes volumes de

dados, transformando relatos em inteligéncia tatica.

APOIO AO CERCO DIGITAL

Uso de algoritmos para apoiar o monitoramento
de veiculos e o combate ao roubo de carga em
tempo real.

O FUTURO DO DISQUE DENUNCIA E PAUTADO PELA ANALISE PREDITIVA

E PELA INTEGRACAO TECNOLOGICA.

Fonte: Disque Denincia



Procurados

O Programa Procurados é uma experiéncia inovadora do Insfituto MovRio no enfrentamento ao crime e & vio-
léncia no estado do Rio de Janeiro. A sua criacéo teve como principal objetivo promover a construcéo de uma
rede de informacdo, apoio e suporte & localizacdo de criminosos, refletindo a perspectiva de que a seguranca
publica ndo é responsabilidade exclusiva da policia e as pessoas devem ser parte das solucdes nesse campo.

Em operacdo desde 2005, o programa j& demonstrou sua extrema utilidade e eficacia para o combate ao cri-
me no Rio de Janeiro, com evidente impacto do Portal dos Procurados na seguranca publica. O Instituto MovRio
visa contribuir para a sua consolidacdo como um programa auténomo, capaz ndo apenas de responder pron-
tamente aos avancos tecnolégicos necessérios para o combate eficaz e eficiente & criminalidade, mas também
de ser escalado para todo o Pais em modelo de franquia.

Com o propésito de conferir mais visibilidade aos casos e gerar mais dentncias, sdo organizadas campanhas
considerando a natureza dos crimes. Uma questdo central nas campanhas especificas do Programa Procurados
¢ a evasdo do sistema penitencidrio, decorrente do direito & saida tempordria comumente concedida em datas
comemorativas, como os dias das Mées, dos Pais, das Criancas e de Natal. Em razdo da concessdo desse
beneficio, previsto na legislacao penal, inimeros detentos ndo retornam aos presidios e voltam a cometer crimes
nas ruas. No més de dezembro de 2025, por ocasido da saida de Indulto de Natal, quatro cartazes foram
lancados devido & expedicado de mandados de prisdo para recaptura dos evadidos.

A exposicGo de um caso, seja no site ou nas redes sociais do programa, segue alguns critérios, como, por
exemplo, o processo de confirmacdo com as autoridades e o recebimento do mandado de prisdo expedido e
pendente de cumprimento. Essa exposicéo também ¢ determinada pela influéncia do caso na acéo das orga-
nizacdes criminosas, por sua origem em um crime violento e de comocdo publica ou pela representacdo estra-
tégica do seu enfrentamento para a vida em sociedade, como a violéncia doméstica e os crimes ambientais.

Contudo, n&o existe uma pessoa “mais procurada”. Um crime pode revelar um procurado importante para
determinadas pessoas e ndo para outras. Por isso, o Programa Procurados considera diferentes tipos de crimes
para que as pessoas fenham a oportunidade de pesquisar por aqueles sobre os quais tenham mais informacdes
ou suspeitam reconhecer. Assim, uma ampla e multipla lista foi constituida para que casos de diferentes naturezas
possam ser confemplados.

Diante desse contexto, a experiéncia do Disque Denuncia, especialmente do Programa Procurados, pode ser
de extremo valor para a sociedade fluminense. Ao servir como canal anénimo e confidvel, o Disque Dendncia
permite que a populacdo, cansada da criminalidade violenta, alimente a sua policia com importantes pistas
investigativas, viabilizando a prisdo de criminosos perigosos — que, muitas vezes, estdo desprevenidos — sem a
necessidade de disparar sequer um firo.

Ao longo da sua histéria, o Disque Dentncia se consolidou como uma importante arma da populacéo: estd a
servico dos 6rgdos de inteligéncia policiais contribuindo para tirar criminosos das ruas sem causar mortes. Como
exemplos, podem ser citadas as prisdes importantes efetuadas a partir de informacées fornecidas pelo Disque
Dendncia.

No ano de 2025, o Programa Procurados contribuiu com as Policias Civil e Militar para a realizacdo de 355
prisdes de todos os fipos de criminosos que estavam em divida com a justica do Rio de Janeiro. Ao todo, foram
confeccionados e divulgados 347 cartazes de criminosos procurados.



-BOMBA- .
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Lucas Leal Ribeiro Teixei-
ra, wlgo "“Bomba”: em
uma operacdo de infe-
ligéncia e com informa-
cées passadas pelo Dis-
que Denuncia, policiais
militares do 72 Comando de Policiamento de
Area (CPA| lotados no 262 BPM (Pefrépolis)
prenderam o criminoso de 28 anos em Petfré-
polis, na Regido Serrana do Rio de Janeiro.
Ele ¢ acusado, junto com Maxwell Alberto
Moreira da Conceicdo ("Nigéria”) e Marcio
Rosa da Silva ("Gordinho”), que j& estavam
presos, de espancar Dener Claudio Sant’An-
na, de 23 anos, com um
martelo e uma barra de

PRESO
e Y

Mais Informacées

ferro.

Alisson Alberio de Carvalho, vulgo “Bomba”: apés a andlise de dados e
informacaes repassadas pelo Disque Dendncia, policiais do 12 Comando
de Policiamento de Area (CPA) pertencentes ao 52 BPM (Gamboal) pren-
deram o criminoso de 43 anos, foragido da justica, autor de roubos de
vefculos na Tijuca, no Centro e na Zona Sul da cidade.

~BOLA DE FOBO- o
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Marcelo Maciel Aratjo,

| 3 I vulgo "Bola de Fogo”:

ESO

apds monitoramento e
andlise de dados e in-

Dentncia, policiais da
Subsecretaria de Inteli-
géncia da Policia Militar (SSI/PMERJ) e do
Batalhdo de Operacées Especiais (BOPE)
realizaram uma operacéo conjunta no Com-
plexo da Maré com foco em criminosos de
fora do estado vinculados & faccdo Coman-
do Vermelho (CV) que estavam escondidos
em comunidades do Rio. Durante a opera-
céio, foi preso o criminoso Marcelo Maciel,
de 38 anos, foragido de
Cratets, considerado de
altissima periculosidade e
o principal matador do CV
em cidades do Ceard.

Mais Informacaes

Mais Informacées




Diogo dos Santos Mo-
raes, vulgo “Panda”: o
criminoso de 39 anos,
foragido da justica e
classificado  como de

alta periculosidade no
sistema prisional, foi pre-
so em Nova Iguacu, na Baixada Fluminense,
por policiais militares da Equipe de Buscas
do 202 BPM [Mesquita) em acdo conjunta
com a Subsecretaria de Inteligéncia da Po-
licia Militar (SSI/PMERJ) apds trabalho de

infeligéncia e monitora-

Mais Informacées

mento com informacdes
do Disque Denuncia.

litana do Rio, por policiais militares do 42 Comando de Policiamento de Area
(CPA) lotados no 72 BPM (S&o Gongalo), apés trabalho de inteligéncia e
monitoramento com informacées fornecidas pelo Disque Dendncia.

Yan Izidro da Cruz, vulgo “Do Chapa” (gerente do trafico na co-
munidade Final Feliz, classificado como de alta periculosidade),

e Carlos Henrique Rosa de Almeida, vulgo “Baseado” (respon-

savel pela distribuicéo e venda de drogas da localidade Mais Informacaes
do Escadao): os criminosos, ligados & faccdo Comando
Vermelho, foram presos na Comunidade do Chapaddo,
em Anchieta, Zona Norte do Rio, por policiais militares
do 41° BPM (Colégio) com base em informacées obtidas
pelo Disque Dendncia.

Marcelo Victor Amaral
do Nascimento, vulgo
"Muay Thai”: o crimi-
noso, de 38 anos, fo-
ragido da Comarca da
Justica de Juiz de Fora
[MG), foi preso em um
condominio de luxo em Cabo Frio, na Regi@o
dos Lagos, por policiais militares do 252 BPM
(Cabo Frio) em acdo conjunta com policiais
da Subsecretaria de Inteligéncia da Policia
Militar (SSI/PMERJ) e o Grupo de Atuacéo
Especial de Combate ao
Crime Organizado (GAE-
CO/MG), com o auxilio

de informacées do Disque

Mais Informacaes

Denuncia.

Diego Filipi Ferreira, vulgo "Alemé&o”: o criminoso de 32 anos, foragido da justica e

ligado ao Comando Vermelho, foi preso em Sdo Gongalo, Regido Metropo- °
Mais Informacaes
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Completa pra mim

La a parada
e completa.

Abastecer com combustivel de

qualidade. Pegar um cafezinho na
AmPm. Cuidar do carro no Jet Oil.
Aproveitar beneficios no KMV.
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Wilbert da Vitéria Gongalves, vulgo "Pescador”: o criminoso de 37 anos, foragido
da justica e, desde 2008, uma das principais liderancas do tréfico de dro-
gas de diversas comunidades em ltaguai, Regido Metropolitana do Rio, foi
preso por policiais militares do 32 Comando de Policiamento de Area (CPA)
lotados no 242 BPM (Queimados) apés trabalho de inteligéncia e monitora-
mento, com informacées repassadas pelo Disque Dentncia.

Bryan Altoé Galling, vulgo “Gémeos”: o criminoso de 30 anos, foragido da justica
do Espfrito Santo e ligado & faccao criminosa Primeiro Comando de Vitéria (que
surgiu em 2010 e possui ligacdes com o Comando Vermelho), foi preso por policiais
militares da Subsecretaria de Inteligéncia da Policia Militar em operacéo conjunta
com o Batalhdo de Operacées Especiais (BOPE| contra os crimes de roubo
de veiculos e tréfico de drogas em varias comunidades do Complexo da
Maré, em Bonsucesso, Zona Norte do Rio. Os policiais contaram com o
auxilio das informacées obtidas pelo Disque Dentncia.

Adriano Henrique San-
tos de Queiroz, vulgo
“Batman”: o criminoso
de 33 anos, ligado ao
Comando Vermelho, foi
preso em Sao Goncalo,
Regido Metropolitana
do Rio, por policiais militares do 42 Coman-
do de Policiamento de Area (CPA) lotados
no 72 BPM (Sao Goncalo) apés trabalho de
monitoramento e com informacdes passadas
pelo Disque Dentncia. Na

Mais Informacaes

acdo, outros frés suspeitos
foram detidos.

Adilson Gomes da Hora
Junior, wulgo  "Nico”:
chefe do trafico de dro-
gas nas comunidades
Furquim Mendes e Di-
que, no Jardim América,
Zona Norte do Rio, o
criminoso de 50 anos, foragido da justica, foi
preso por policiais militares do 12 Comando
de Policiamento de Area (CPA) lotados no
162 BPM (Olaria), apds monitoramento e in-
formacées fornecidas pelo

Mais Informagdes

Disque Dentncia.

[ J
Mais Informacdes

[ J
Mais Informagdes




Disque Denuncia.

Carlos  Douglas  do
Nascimento e Silva, vul-
go "Pard”: o traficante
de 37 anos, ligado ao
Comando Vermelho, foi
preso em Sdo Goncalo,
Regido Metropolitana
do Rio, por policiais militares do 42 Coman-
do de Policiamento de Area (CPA) lotados
no 72 BPM (Séo Goncalo) apés trabalho de
monitoramento e com in-

Mais Informacaes

formacées passadas pelo
Disque Denuncia.

Maykon Calixto Angelo Ribeiro: o traficante de 31 anos, ligado & faccao
criminosa Comando Vermelho, foi preso no Fonseca, em Niterdi, Regido Me-
tropolitana do Rio, por policiais militares do 42 Comando de Policiamento de
Area (CPA) lotados no 122 BPM (Niter6i) apés frabalho de andlise de infor-
macdes fornecidas pelo Disque Dendncia. Na acdo, também foram detidos
oufros frés criminosos e apreendidos armamentos.

[ J
Mais Informacées

Andrey da Conceicdo Soares: o criminoso de 28 anos, ligado ao Coman- Mais Informacses
do Vermelho, foi preso no Viradouro, em Niterdi, RegiGo Metropolitana do
Rio, por policiais militares do 42 Comando de Policiamento de Area (CPA)
lotados no 122 BPM (Nitersi) apés monitoramento e com informacées do

Paulo Lleone Andrade
Serpa, wulgo "Xoudo”:
o criminoso de 33 anos,
; SO membro da faccdo
PRE f criminosa Terceiro Co-
ﬂ mando Puro e lider do
tréfico no Complexo do

Chapadéo, foi preso em uma operacdo no
interior da comunidade por policiais militares
do 22 Comando de Policiamento de Area
(CPA) lotados no 412 BPM (Colégio) gracas

a informacées repassadas pela Central Dis-
que Denuncia.

Mais Informacées
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Lt L1 2V i Claudio Luis Azevedo Martins, vulgo “Cabeludo”: o criminoso de 27 anos Mais Informagdes

Edgard Alves Andrade,
vulgo “Doca da Penha”:
considerado de dltissi-
ma periculosidade pelo
sistema prisional o trafi-
cante, de 55 anos, é um

dos mais  procurados.
O Disque Dentncia divulgou um cartaz ofe-
recendo a recompensa de R$ 100 mil pela
captura do criminoso, que ¢ membro da or-
ganizacdo narcoterrorista

Mais Informacaes

Comando Vermelho.

(DINT/PMMG).

foi preso, sem resisténcia, por policiais civis da 76° DP (Nitersi) na Ilha
da Conceicdo, em Niterdi, a partir de informacées do Disque Dentncia.

repassadas pela Central Disque Dentncia. A troca de informacées, reali-
zada afravés da Camara Técnica de Inteligéncia, precedeu a operacdo
desencadeada pela Subsecretaria de Infeligéncia da Policia Militar do Rio
(SSI/SEPM), com o apoio da Coordenadoria de Policia Pacificadora (SIA/
CPP), em auxilio & Divisdio de Inteligéncia da Policia Militar de Minas Gerais

Leatw il

Jorge Luiz Ramos, vulgo
“Baiano”: o criminoso
de 45 anos, membro

da organizacdo nar- N
coferrorista Comando
Vermelho, foi preso no
Parque Sdo Nicolau em
S&o Jodo de Meriti, na Baixada Fluminense, N
por policiais militares do 32 Comando de
Policiamento de Area (CPA) lotados no 212
BPM (Séo Jodo de Meriti)

gracas a informacdes for-

Mais Informagdes

necidas pelo Disque De-
nincia.

Rafael Kennedy de Souza, vulgo “Macaco louco”: o criminoso de 32 anos, membro
da organizacdo narcoterrorista Comando Vermelho, foi preso na Barra da Tijuca,
Zona Sudoeste do Rio, apés trabalho de monitoramento e com informacées Mais Informacdes
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Desconfiou do
combustivel?
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Fraudes em combustiveis prejudicam
consumidores, empresas e toda a
sociedade.

No site do Instituto Combustivel Legal vocé encontra a
segao Denuncie, com orientagdoes para registrar
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Escaneie o QR Code e saiba como agir:

Sempre pega a
nota fiscal.
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para formalizar uma
denuncia.
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Diogo Goncalves da
Silva: o acusado, de 43
anos, mantinha o pai,
de 77 anos, em situa-
céo de cdrcere priva-
do. Com informacées
fornecidas pelo Disque
Denuncia, policiais militares do 32 Comando
de Policiamento de Area (CPA) lotados no
212 BPM (S&o Jodo de Meriti) prenderam
o homem em Coelho da Mais Informacses

Rocha, Sao Jodo de Meriti,
na Baixada Fluminense.

de Vila Velha, no Espirito Sanfo. Os criminosos foram presos por policiais
militares do 42 Comando de Policiamento de Area (CPA) lotados no 72 BPM
(S&o Gongalo) em uma operacdo realizada no Jardim Catarina, em Séo
Gongalo, com informacées passadas pela Central Disque Dendncia. Na
acdo, os policiais apreenderam armamentos e uma grande quantidade de

Lucas Oliveira Neves, vulgo “Beethoven”: chefe de uma quadrilha de roubo de ve-
iculos que atua na Zona Norte do Rio, membro da faccdo criminosa Terceiro Co-
mando Puro e infegrante do tréfico de drogas da Comunidade Primaverq, Mais Informacaes
o criminoso de 30 anos foi preso em Cavalcanti por policiais militares do
22 Comando de Policiamento de Area (CPA), lotados no 92 BPM (Honério
Gurgel), a partir de informacées do Disque Dentncia. Na acdo, também foi
preso Igor Oliveira da SilvaJoviniano, de 24 anos, integrante da quadrilha, e
apreendida uma grande quantidade de entorpecentes e armamentos.

Carlos Ruan Pina da
Silva: membro da orga-
nizacdo narcoterrorista

- Comando Vermelho, o
szso criminoso, de 31 anos,
ﬂ foi preso na Comuni-
dade do Jacaré, em
Pirafininga (Niteréi), por policiais militares
do 4° Comando de Policiamento de Area

(CPA) lotados no 122 BPM (Niterdi), gracas
a informacées do Disque

Mais Informacées

Denuncia.

Natd Estevao Viana Guimardes (25 anos), Luidyson Moreira de Carvalho (19 anos)
e Matheus Carlos Barbosa Fernandes (28 anos): traficantes de drogas e membros

da organizacdo narcoterrorista Comando Vermelho oriundos do municipio g

Mais Informacées

entorpecentes, além de duas mofos.



Denuncia.

Jeverson Olmiro lopes
Goulart: senfenciado a
46 anos de priséo por
estuprar, matar e simular
o suicidio do préprio
sobrinho de 12 anos no
Rio Grande do Sul, o
criminoso, de 60 anos, foi preso no Parque
Mambucaba, em Angra dos Reis, por poli-
ciais militares da Subsecretaria de Inteligén-
cia da Policia Militar do Rio (SSI/PMERJ), em
acdo conjunta com o Servico Reservado do
332 BPM (Angra do Reis) e a Agéncia Cen-
tral de Inteligéncia da Brigada Militar do Rio
Grande do Sul, gracas a

Mais Informacées

informacées  repassadas
pelo Disque Dentncia An-
gra dos Reis.

Fabio Marques de Assis, vulgo “Bamey”: gracas a informacées obtidas pela
Cenfral Disque Dendncia, o criminoso de 35 anos foi preso por policiais do
12 Comando de Policiamento de Area (CPA) lotados no 32 BPM (Méier)
durante a operacdo “Barricada Zero”, realizada na Comunidade Morar Ca-
rioca, no Rocha, Zona Norte do Rio, que estd sob o dominio da organizacdo
criminosa Comando Vermelho.

Rafael Vieira dos Santos, vulgo “Porquinho”: o criminoso de 33 anos, foragido da
justica, foi considerado um dos maiores assaltantes de motoristas de aplicati-
vos da Zona Norte do Rio em 2018. Foi preso em Nova Iguacu, na Baixada
Fluminense, por policiais militares da Subsecretaria de Inteligéncia da Policia
Militar do Rio (SSI/PMERJ), em acéo conjunta com o 202 BPM (Mesquita),
apds trabalho de monitoramento a partir de informacées da Central Disque

Carlos Alberto do Amor
Divino Silva, vulgo “For-
miga” em virtude de
informacdes  repassa-
das pela Central Disque
Dentncia, os policiais
militares da Equipe de
Operacées da Subsecretaria de Inteligéncia
da Policia Militar do Rio (SSI/PMERJ), em
acdo conjunta com o Batalhéo Tatico Mé-
vel (BTM/PMERJ) e o Grupo de Atuacdo
Especializada no Combate ao Crime Orga-
nizado do Ministério Poblico do Estado da
Bahia (GAECO/MPBA), efetuaram a prisdo
do criminoso de 39 anos,
membro da organizacéo
criminosa Comando Ver-
melho da Bahia e chefe do
tréfico de drogas do grupo
que leva seu apelido.

Mais Informagées

[ J
Mais Informacées

Mais Informacées




Matusalém Pereira Carvalho, vulgo “Celular”, de 58 anos (ou Isael José Severo,

vulgo "Coquinho”, de 56 anos): o criminoso acusado de homicidio tem duas A

Mais Informagdes

identidades com filiacaes diferentes. A partir de informacées fornecidas pelo
Disque Denuncia, uma operacéo de infeligéncia envolvendo policiais milita-
res da Subsecretaria de Inteligéncia da Policia Militar do Rio (SSI/PMERJ), o
Grupo de Atuacéo Especializada no Combate ao Crime Organizado (GA-
ECO) de Minas Gerais, o 342 BPM (Magé) e a 662 DP (Piabetd) resultou

na prisdo do foragido da justica de Minas Gerais em Piabetd (Magé, na

Baixada Fluminense).

O Programa Procurados possui outras vertentes além dos lancamentos de cartazes de procurados e evadidos
do sistema prisional. O programa também promove uma campanha destinada & sociedade civil por meio do
cartaz intitulado “Quem Matou?”, cujo objetivo ¢ obter informacées que levem & identificacéo e & localizacdo
de criminosos envolvidos na morte de agentes de seguranca do Estado do Rio. Uma variante dessa campanha
- "Denuncie Quem Matou” - visa ajudar nas investigacdes da morte de pessoas comuns. Os dois cartazes s@o
trabalhados diretamente com as Delegacias de Homicidios da Capital (DHC), da Baixada Fluminense (DHBF)
e de Niterdi, Sédo Gongcalo e ltaboral (DHNSGI). No periodo de 12 de janeiro a 31 de dezembro de 2025,
foram lancados 32 cartazes de “Quem Matou?”.

Com o obijetivo de ajudar as policias do Estado do Rio de Janeiro, o Programa Procurados administra, ainda, trés
redes sociais, nas quais sGo mostrados casos de criminosos procurados pela justica e casos policiais. No ano
de 2025, foram confeccionados 761 cartazes e todos foram divulgados nas redes sociais:

instagram facebook X
portal.dos.procurados o procuradosr ® Priocurados

Atualmente, o Programa Procurados tem varias parcerias de trabalho com as Policias Civil e Militar, a Secretaria
de Administracéo Penitencidria/DivisGo de Busca e Recapturas/Sistema de Informacées do Sistema Penitencid-
rio (SEAP/RECAP/SISPEN) e o Ministério Publico, entre outros 6rgdos de Seguranca Publica do Estado do Rio
de Janeiro e de outros Estados do Brasil. Essas parcerias acabaram gerando diversas prisées.

° No més de maio de 2025, foi realizada a pri-
meira palestra com o atendimento dos parcei-
ros, como a Subsecretaria de Inteligéncia da
Policia Militar (SSI/PMERJ) e a RECAP. J& no
més de junho, em uma parceria com a Infeligén-
cia da Policia Militar de Goids, foi feita a divul-
gacao dos foragidos da justica escondidos na
comunidade da Rocinha;




2028

Também em junho de 2025, o Disque De-
nuncia do Rio de Janeiro se juntou ao Dis-

No més de agosfo, cartazes especiais so-
bre o "Agosto Lilas" foram lancados em par-

que Denuncia da Bahia para divulgar car-
tazes dos criminosos da Bahia conhecidos

ceria com o Programa DD Mulher.

como “baralho do crime”, que estavam se

escondendo do Rio. Evento foi divulgado

pela imprensa

A parceria foi publicada L
na imprensa

Em outubro, apés uma megaoperacédo, foram lancados cartazes que levaram &
prisdo de trés foragidos.

® Mais detalhes

O Programa Procurados ¢ totalmente intfegrado & Politica de Seguranca Publica do estado do Rio de Janeiro.
O portal www.procurados.org.br nasceu do didglogo entre o Insfituto MovRio e a Subsecretaria de Inteligéncia
[SSINTE/RJ). Essa parceria, além de refletir a trajetéria exitosa de mais de 30 anos do Disque Dendncia no
processo de mobilizacdo social — que infegra sociedade civil, poder piblico e midia em torno dos principais
problemas de violéncia e criminalidade em nosso estado -, pretende contribuir para a integracéo de uma rede
de informacées e inteligéncia visando & captura de criminosos foragidos da justica no Rio de Janeiro. Alguns
exemplos disso:

No més de abril de 2025,
foi lancada uma matéria na
imprensa com informacées
sobre os mais procurados
da Grande Tijuca, na Zona
Norte do Rio de Janeiro.

Mais informacdes

Em maio, foram divulgadas
informacées sobre os 43
criminosos mais procurados

Mais informacdes

Em julho, a imprensa denun-
ciou o comércio de merca-
dorias provenientes de rou-
bo de carga e os foragidos
envolvidos nesse crime

Mais informacdes




O Portal Procurados estd a servico do sistema de justica criminal para a repercussdo de casos. Enfrentar o crime
¢ uma questdo complexa e as autoridades ndo podem estar sozinhas: a participacdo da populacdo, propor-
cionada pelo Programa Procurados, conflui para a mudanca desse quadro.

A operacdo conjunta na divulgacéo dos casos de maneira estratégica gera oportunidades de identificacdo,
localizacdo e prisdo de criminosos, seja pela dendncia precisa, seja pela desestabilizacdo do ambiente do
criminoso que, em funcéo de sua exposicdo, é impelido a se locomover. Alguns casos de exemplo:

~SABRINA-

S BB TN SR

Sabrina  Rabetin  Serr,
enfermeira suspeita de

Thiago Alexandre de
Menezes, acusado de

participar de um proce-
dimento esféfico no qual

violéncia contra a com-
panheira. O criminoso,

cartaz foi

PRESA
et W

uma mulher morreu. Seu

pRESO
== O Ve

que tforfurou e ameagou
a mulher, mantendo-a

nado e disponibilizado
para a imprensa, que pro-
duziu e lancou matérias;

Mais Informacaes

em menos de 24h, Sabrina
Serri se enfregou na Dele-
gacia do Consumidor.

Dariel Andrade Souzg,
acusado de matar a
facadas um homem em
Barra do Pirai, foi preso
um dia depois da expo-
sicdo do cartaz de pro-
curado.

em cdrcere privado, foi
preso na cidade de Barra

Mais Informacées

do Pirai no dia seguinte &
divulgacdo do cartaz.

Paloma Jesus de Aradjo,
acusada de mais de 20
assaltos a taxistas, ndo
voltou para prisGo de-
pois da saida tempord-
ria. Foi recapturada em
Duque de Caxios uma
semana apds a divulga-
céo do seu cartaz.

Mais Informacées
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Mais Informacées

Linniker Steven Siqueira Ramos Silva, acusado de agredir sua ente-
ada - uma crianca de apenas trés anos — em Cachoeiras de Ma-
cacu. O caso gerou grande repercusséo. O cartaz de procurado
foi lancado em 24 de setembro de 2025 e ele foi preso no dia 02
de outubro em Petrépolis.

A divulgacéo é fundamental para o funcionamento do Programa Procurados. A populacéo precisa saber que
ele existe e estar inteirada sobre quem sdo os criminosos que pdem em risco a sua integridade fisica. Divulgar
0s casos e o Programa é um processo de mobilizacdo social que pressupde, antes de tudo, que a populacao
reconheca os criminosos e, assim, se conecte aos esforcos pela localizacao deles.

Linha Verde

O linha Verde, programa do Disque Dendncia do Rio de Janeiro exclusivo para o recebimento de informacées
sobre crimes ambientais, registrou 29.973 dentncias sobre ilicitos cometidos contra o meio ambiente em todo o
Estado do RJ em 2025, um aumento de quase 30% se comparado ao ano de 2024. Em fevereiro, foram regis-
tradas 2.160 denuncias; j@ no més de outubro, quando houve a maior incidéncia de informacées no ano, foram
contabilizadas 2.901 denuncias.

Com essas informacées, que séo fornecidas pela populacdo de modo anénimo, o Linha Verde continua auxi-
liando a policia no combate aos ilicitos ambientais. Por meio dessas denuncias, foi possivel ndo sé identificar
mais de 276 mil metros quadrados de dreas degradadas e resgatar de cativeiro cerca de 700 animais silvestres
mantidos sem as licencas, como também apreender 200 balées e 690 quilos de carvéao fabricados em carvo-
arias clandestinas, além de inimeros carretéis e carretilhas de linha chilena.

Vale salientar que o Llinha Verde recebe dendncias sobre: maus-tratos contra animais; realizacéo de rinhas de
galo; caca, guarda e comércio de animais silvestres; construcdes e loteamentos irregulares; fabricacéo e co-
mercializacdo de cerol, linha chilena e balses; poluicdo das dguas e do solo; extracdo irregular de drvores e
minérios; ocorréncia de queimadas; desmatamento florestal; funcionamento de carvoarias clandestinas; realiza-
cdo de pesca irregular; desvio de curso, comércio ilegal, captacdo clandestina e desperdicio de dgua; despejo
de esgoto clandesfino; contaminacdo do solo; aterramento de rios e lagoas; e presenca de lixo acumulado.

Uma andlise sobre os tipos de assuntos denunciados ao Llinha Verde permite constatar que os cinco assunfos
mais denunciados em 2025 foram: maus-tratos contra animais (17.305), poluicao do ar (2.987), extracéo ir-
regular de &rvores (2.216), guarda e comércio de animais silvestres (2.212) e desmatamento florestal (1.639).
Outros assuntos denunciados que também merecem atencdo sdo: lixo acumulado (1.536), queimadas (1.297],
construcdo irregular (1.231), extracdo mineral (806), poluicdo das dguas (617), contaminacéo do solo (551,



captacéo clandestina de dgua (513), despejo clandestino de esgoto (502), loteamento irregular (364), aterra-
mento de rio, lagoa ou mangue (287), caca ilegal de animais (283), baldes (212), desvio de curso de rios (135),
pesca irregular {129), desperdicio de dgua (127), carvoaria clandestina {39) e comércio ilegal de agua (39).
O programa Linha Verde destaca, ainda, um nomero bem significativo de dentncias relativas as linhas chilenas/
cerol: em 2025, foram 1.203 informacées recebidas sobre o tema, 114% a mais do que em 2024 e um recorde
desde que o programa Linha Verde foi criado no ano de 2013.

Comparando os anos de 2024 e 2025, houve um aumento significativo no nimero de dendncias sobre: queima-
das (86%), maus-tratos contra animais (27%), poluicGo do ar (44%), extracdo irregular de drvores (33%), guarda e
comércio de animais silvestres (41%) e lixo acumulado (62%). O Gnico assunto que teve queda em comparacéo a
2024 foi a captacdo clandestina de agua, com 793 dendncias cadastradas, contra 513 em 2025.

Gréfico 6: Tipos de assuntos denunciados ao Linha Verde.

Legenda:
® Maus-fratos contra animais - 17.305
® Poluicdo do ar - 2.987
Extracdo irregular de drvores - 2.216
® Guarda e comércio de animais silvestres — 2.212
® Desmatamento florestal - 1.639

Fonte: Disque Denincia.

Gréfico 7: Aumento no nimero de denuncias registradas em 2025 em comparacdo com 2024.

Legenda:
® Queimadas - 86%
® Maus-fratos contra animais — 2/%
Poluicdo do ar - 44%
® Exiracdo irregular de drvores — 33%
® Guarda e comércio de animais silvestre — 41%
. ® lixo acumulado - 62%

Fonte: Disque Denincia.



Gréfico 8: Outros assuntos denunciados que também merecem atencéo.

Legenda:

@ Llixo acumulado - 1.536 o Aterramento de rio,

® Queimadas - 1.297 lagoa ou mangue - 287
Construcao irregular — 1.231 Caca ilegal de animais - 283

® Extracdo mineral - 806 Baldes - 212

® Poluicao das aguas - 617 Desvio de curso de rios — 135
Contaminacéo do solo - 551 Pesca irregular - 129

® Captacdo clandestina de agua - 513 Desperdicio de agua - 127

® Despejo clandestino de esgoto - 502 @ Carvoaria clandestina — 39
Loteamento irregular - 364 ® Comércio ilegal de ¢gua - 39

Fonte: Disque Dentncia.

No quesito distribuicdo territorial dessas quase 30 mil dendncias, o Linha Verde constatou que a populacéo do
municipio do Rio de Janeiro foi a que mais fez dendncias: 13.691 no total. Outras cidades que se destacaram no
ranking do Linha Verde foram: Nova Iguacu (1.739), Duque de Caxias (1.434), Sao Gongalo (1.249), Niterdi
[1.068), Petropolis (850), Séo Jodo de Meriti (671), Belford Roxo (635), Maricd (637) e Angra dos Reis (456).

Gréfico 9: Outras cidades que se destacaram no ranking do Linha Verde.
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Fonte: Disque Denincia.

Somente na cidade do Rio de Janeiro, os crimes ambientais denunciados foram, em grande parte, relacionados
aos bairros das zonas Oeste e Sudoeste, como Campo Grande, Jacarepagud, Guaratiba, Realengo, Santa
Cruz e Taquara.
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Anudrio — Instituto MOVRIO 202!

Por meio do aplicativo para celulares Disque Dendncia RJ, o programa linha Verde cadastrou

2.105 dentncias em 2025.

Entre as quase 30 mil dentncias cadastradas em 2025, o Linha Verde, apesar de ser um progra-
ma especffico do Disque Dendncia do Rio de Janeiro, registrou 1.159 dendncias vindas de outros
estados do Brasil, como Séo Paulo, Acre, Alagoas, Amapd, Amazonas, Bahia, Ceard, Distrito
Federal, Espirito Santo, Goids, Maranhdo, Minas Gerais, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
Pard, Parafba, Pernambuco, Piauf, Parand, Rio Grande do Norte, Roraima, Rondénia, Rio Grande
do Sul, Santa Catarina, Sergipe e Tocantins.

O linha Verde solicita a ajuda da populacao para denunciar crimes ambien-
tais em todo o estado do Rio. Por telefone, as dentncias podem ser feitas pe-

los nimeros 0300-253-1177 (custo de ligacdo local) ou (21) 2253-1177,

que disponibilizam duas ferramentas:

* o WhatsApp Anonimizado, que é uma técnica de processamento de
dados que remove ou modifica informacées que possam identificar uma
pessoaq; e

* o aplicativo para celular Disque Dendncia RJ.




D Mulher

Em 2025, o Disque Dentncia Mulher viveu um ano produtivo, com acdes que geraram impacto real e fortale-

ceram o programa. As iniciativas realizadas ampliaram a visibilidade da marca, aproximaram o DD Mulher da
sociedade e reforcaram seu papel no enfrentamento & violéncia contra as mulheres.

Caravana DD Mulher

A Caravana DD Mulher, realizada em parceria com o SESI Cidadania, promoveu encontros voltados & disse-
minacdo de informacées sobre o combate & violéncia contra as mulheres e & violéncia de género. As acées
priorizaram o didlogo direto com grupos em situacéo de maior vulnerabilidade e a orientacdo sobre direitos,
canais de denuncia e formas de protecdo, além do estimulo & conscientizacéo e & prevencéo.

Il Simpésio de Combate a Violéncia contra a Mulher — Angra dos Reis

O simpdsio foi mais um passo importante na construcéo de um didlogo permanente sobre o enfrentamento &
violéncia de género. Com a participacdo do Disque Denincia Mulher na organizacdo e na mediacéo, em
parceria com a Secrefaria de Seguranca Publica, o encontro reuniu diferentes vozes da rede local, reforcando
a infegracéo, a froca de experiéncias e o compromisso colefivo com a protecdo das mulheres.

IV Simpésio de Seguranca Publica de Angra dos Reis

Pela primeira vez, o evento abriu espaco para um painel dedicado exclusivamente & violéncia contra a mulher,
inserindo a pauta de género no centro do debate sobre seguranca publica. A participacdo do Disque Dendncia
Mulher marcou esse avanco, contribuindo para ampliar o olhar sobre a importancia da atuacéo infegrada no
enfrentamento & violéncia doméstica e familiar.

Agosto Lilas

O Disque Dentncia Mulher, em parceria com o Programa Procurados, lancou uma série de cartazes com foragi-
dos da justica acusados de feminicidio, tentativa de feminicidio e agressdo contra mulheres. A iniciativa infegrou
a campanha Agosto Lilds, que tem por objetivo reforcar a conscientizacdo, a prevencéo e o enfrentamento &
violéncia de género.

A campanha também foi vivenciada internamente, com uma acéo voltada para a conscientizacéo e a preven-
cdo da violéncia contra a mulher. A iniciativa promoveu a integracdo entre os colaboradores e incentivou o
diglogo e a troca de informacées, fortalecendo o compromisso com a causa no dia a dia.

Corre Delas — BOPE

Evento de aproximacdo com a comunidade e as forcas de seguranca realizado em parceria com o BOPE. A
acdo ampliou a divulgacdo do Disque Dentncia Mulher e gerou grande impacto nas redes sociais, alcancan-
do mais de um milhdo de visualizacdes no Instagram, o que expande a visibilidade do projeto e o acesso &
informacéao.
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e lvan Aradjo do Nascimento Daniel Lopes Mustafa
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Palestra Estdcio +
OAB Mulher Angra

A atividade educativa, realizada na
Universidade Estécio de S& em parce-
ria com o DD Mulher e a OAB Mulher
Angra, reuniu estudantes que participa-
ram afivamente das reflexdes sobre a
violéncia contra a mulher. O encontro
abordou os aspectfos juridicos e sociais
do tema, promovendo conscientizacéo,
_ empatia e o fortalecimento da rede de
| = ¥ =] i apoio.
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® Gessy Ribeiro Eduardo Henrique Teixeira Lage

Conversatorio -
Consulado da Republica

Dominicana

O encontro reuniu mulheres brasileiras e
dominicanas em um espaco de didlogo
e froca de experiéncias, fortalecendo a
cooperacdo insfitucional entre 0 DD Mu-
lher e o Consulado da Republica Domi-
nicana. Foi uma mesa-redonda marcada
pelo compartilhamento de vivéncias e
diferentes perspectivas sobre o enfren-
tamento & violéncia, abrindo caminhos
para futuras acdes conjuntas e para uma
rede de apoio que ultrapassa fronteiras.

e Valdir Coimbra da Costa
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e Evandro do Nascimento Lima Alexandro Figueiredo da Silva Infeg racdo ao
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« ALEXANDRO + COEM-TJRJ

Em uma reunido para o desenvolvimen-
to de parcerias insfitucionais, o Disque
Dentncia Mulher passou a infegrar a
Coordenadoria Estadual da Mulher
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P pas em Situacdo de Violéncia Doméstica e

b

Familiar, do Tribunal de Justica do Es-
tado do Rio de Janeiro (COEM-TIRJ),

fortalecendo a atuacéo conjunta no

Disque Denuncia cuaeae conme
enfrentamento & violéncia doméstica e
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LUGAR DE
ASSEDIADOR
NAO E

NO ONIBUS.
DENUNCIE.

DISQUE DENUNCIA

(¢ 22531177

RIO DE JANEIRD -

Quando o assunto é assedio,
a gente nao pode ficar calado.

A Semove; em parceria com

o Disque Denlncia, reforca

a importancia de denunciar
qualguer tipo de violéncia,
Inclusive no transporte publico.

Um compromissoe diario

para construir um ambiente
mais seguro e respeitoso
para todos.
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Ao longo do ano de 2025, o Programa Desaparecidos do Disque Dendncia RJ consolidou avancos significati-
vos que evidenciam a complexidade e a dimensao interestadual do fenémeno do desaparecimento de pessoas.
Foram registrados casos de individuos que desapareceram em outros estados e foram localizados no Rio de
Janeiro, assim como pessoas desaparecidas em territério fluminense hd cinco, dez e até quinze anos que foram
encontradas em outros esfados do Pas.

Essas ocorréncias reforcam a compreenséo de que o desaparecimento ¢ um fenémeno dinamico, no qual a
pessoa desaparecida pode migrar ao longo do fempo enfre municipios, estados e até paises, seja por deslo-
camentos voluntdrios, rompimento de vinculos familiares, vulnerabilidade social, perda de documentos ou outros
fatores que dificultem sua identificacdo. Diante dessa realidade, torna-se evidente a necessidade de estratégias
permanentes, integradas e de alcance nacional.

Nesse contexto, impulsionado pelo aumento no nimero de casos interestaduais, o Programa Desaparecidos
iniciou reflexdes e arficulaces no sentido de avancar para a construcéo de um Programa Nacional de Pessoas
Desaparecidas com o apoio do Conselho Nacional do Ministério Pblico (CNMP). Essa iniciativa representa
um marco importante na ampliacdo do debate institucional e na busca por solucées estruturantes para o enfren-
tamento do desaparecimento no Brasil.

Ainda no campo da capacitacdo e da articulacdo interinstitucional, o programa, em parceria com o Ministério
Péblico por meio do Sistema Nacional de localizacdo e Identificacdo de Desaparecidos (SINALID), rece-
beu convite para realizar um treinamento direcionado aos profissionais de satde do Hospital Municipal Adédo
Pereira Nunes em Duque de Caxias. A acéo teve como objetivo sensibilizar e capacitar os profissionais para
serem mais afentos, informados e participativos, compreendendo os fluxos, os procedimentos e a importancia
de identificar a possibilidade de que um paciente atendido possa ser uma pessoa desaparecida. O setor de
savde é um ponto estratégico de contato com pessoas em situacéo de vulnerabilidade e fundamental para a
localizacdo e a identificacdo de desaparecidos.

O Programa Desaparecidos também foi convidado para compor a mesa de uma audiéncia piblica da Comissdo
de Direitos Humanos, Minorias e Igualdade Racial destinada a debater a exploracdo sexual infantojuvenil e o
fréfico de pessoas no Brasil. Além do Programa Desaparecidos do Disque Denincia RJ, também participaram da
audiéncia: Edyr Augusto, autor do livio Pssica; Quico Meirelles, diretor da série Pssica; e representantes do Minis-
tério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC), do Ministério da Justica e Seguranca Publica, do Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA), da Policia Rodovidria Federal, da Policia Fe-
deral, da Associacao Nacional dos Defensores Publicos e da Defensoria Piblica da Unido (por meio do Defensor
Piblico-Geral Federal). Esse debate evidenciou a conexéo entre o desaparecimento de pessoas, o fréfico humano
e outras graves violacdes de direifos.

No ambito académico de producao de conhecimento, o programa participou do 12 Semindrio Latino-America-
no sobre Desaparecimentos Forcados de Pessoas e do 12 Semindrio Nacional da Rede Brasileira de Estudos e
Pesquisas sobre Desaparecimentos, contribuindo para o fortalecimento do debate técnico, cientifico e institucio-
nal sobre o tema, bem como para a troca de experiéncias e boas préticas.
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Em 2025, o Programa ‘ ‘ Foram registrados casos

Desaparecidos registrou avancos de pessoas desaparecidas em
que evidenciam o cardter outros estados e localizadas
interestadual e dindmico dos no Rio de Janeiro.

casos.

Vale destacar, ainda, o fortalecimento da parceria com o Servico de Inteligéncia da Policia Militar do
Estado de Sao Paulo, que foi fundamental para a localizacdo de dois casos emblemdticos ao longo do
ano: Fabio Pires Bittar de Carvalho, encontrado em situacéo de rua na capital paulista depois de cinco
anos desaparecido; e Anderson Bezerra Rufino dos Santos, também localizado na cidade de Séo Paulo
apds quinze anos de desaparecimento. Esses casos evidenciam a importéncia da cooperacéo interes-
tadual e do trabalho integrado entre os érgaos de seguranca publica.

O ano foi marcado por crescimento institucional, ampliacdo de parcerias, fortalecimento da visibilidade
do programa e consolidacao de sua credibilidade, construida ao longo de mais de 30 anos de atua-
¢Go do Disque Denincia RJ com o recebimento de denuncias anénimas, seguras e confidenciais. Esse
histérico é determinante para a confianca da sociedade e para o sucesso das localizacées, inclusive em
casos antigos e de grande complexidade.

Ao final do periodo, o Programa Desaparecidos contabilizou a producéo de 532 cartazes, sendo 345 de
pessoas desaparecidas e 187 de pessoas enconfradas (vivas ou mortas), com apoio direfo das divulga-
coes realizadas. Ressalta-se, também, a parceria com a Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro, que
forneceu acesso direto ao cadastramento de casos recebidos e & integracdo com o Sistema de Cameras
de Identificacao Facial, ampliando significativamente a capacidade de resposta e de localizacéo.

Gréfico 10: Producdo de Cartazes pelo Programa Desaparecidos.

Legenda:

Total de Cartazes — 532 unidades
® Pessoas Desaparecidas — 345 unidades

® Pessoas Encontradas — 187 unidades

Fonte: Disque Denincia.



Como reflexo do fortalecimento insfitucional e da visibilidade alcancada ao pessoas

ENCONTRADAS

longo do ano, o Programa Desaparecidos do Disque Dendncia RJ recebeu

convite para participar da solenidade em aluséo ao Dia Internacional dos

Direifos Humanos, realizada em conjunto com a comemoracéo dos 30 anos
de criacéo da Comissdo de Direitos Humanos, Minorias e Igualdade Racial
da Camara dos Deputados. A participacdo nesse evento de relevancia nacio-
nal reafirma o reconhecimento do programa como referéncia na pauta dos
direitos humanos, especialmente no enfrenfamento co desaparecimento de
pessoas, & violacdo de direitos e & protecdo de populacdes em situacéo de
vulnerabilidade.

Ainda no campo das articulacées institucionais, o programa foi procurado, vi-
sando & construcdo de uma possivel parceria, pela coordenadora do Centro
Especializado de Atencéo e Apoio &s Vitimas de Crimes e Atos Infracionais
(CAAV), iniciativa do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (TIRJ). ffo ==
O CAAV oferece suporte psicossocial e orientacéo juridica a vitimas diretas e = :
indiretas de crimes e atos infracionais, além de promover acolhimento huma-
nizado, acesso a direitos e encaminhamento qualificado & rede de servicos
pUblicos, configurando-se como um canal essencial para a protecao, o forta-
lecimento e a recuperacdo dessas pessoas.

Para o Programa Desaparecidos, essa aproximacdo institucional representa
uma importante oportunidade de ampliar o atendimento e o direcionamento
das vitimas e de seus familiares, especialmente nos casos mais delicados, com-
plexos ou que envolvem multiplas violacdes de direitos. A articulagcdo com o
CAAV reforca a compreenséo de que o desaparecimento de pessoas ndo se
limita & auséncia fisica: ele engloba impactos profundos de ordem emocional, ) o
psicolégica, social e juridica, exigindo respostas integradas e humanizadas. '

fiy ==

O encontro inicial permitiu alinhar perspectivas, identificar pontos de conver-
géncia entre as instituicdes e abrir caminho para futuras acées conjuntas vol-
tadas para o fortalecimento da rede de protecdo as vitimas, o aprimoramento
dos fluxos de encaminhamento e a construcdo de solucdes mais eficazes e
sensiveis &s realidades enfrentadas pelas familias de pessoas desaparecidas.

Ao longo do ano de 2025, o fortalecimento da rede de contatos do Programa
Desaparecidos do Disque Denuncia RJ demonstrou, de forma prdfica, a efi-

cécia da articulacéo entre sociedade civil, instituicdes publicas e profissionais
de dreas esfratégicas, como satde e seguranca publica. O crescimento dessa

rede tem possibilitado respostas cada vez mais rapidas e qualificadas, redu- ffo =

zindo o tempo de localizacdo e ampliando as chances de desfechos.



pessoas Um exemplo emblemdtico foi o caso de Ana Elisa Galvao. Antes de com-
ENCONTRADAS pletar uma hora da divulgacéo do cartaz pelo Programa Desaparecidos,
foi recebida, por meio do WhatsApp oficial do programa, uma informacéo
precisa sobre a sua localizacdo. Ressalta-se que Ana Elisa estava desapare-
cida havia dois dias, periodo em que sua familia buscava informacées sobre
seu paradeiro. A rapidez da resposta evidencia a capilaridade da rede e a
confianca da populacéo no canal institucional do Disque Denuncia.

Outro caso de grande relevancia foi o do cidadédo norte-americano Sam Louis
Bindler, desaparecido em oito de marco de 2025. O Programa Desaparecidos,
por meio de sua rede de confatos com grandes hospitais publicos do Estado
do Rio de Janeiro, foi pioneiro na divulgacéo da informacédo sobre o encontro
de seu corpo apés a confeccdo e a circulacdo do cartaz. Constatou-se que
Sam havia sido vitima de atropelamento, chegou a ser atendido, sem qualquer
= identificacdo, no Hospital Municipal Addo Pereira Nunes, mas ndo resistiu aos
ferimentos e foi a ébito. O corpo encontrava-se no Instituto Médico legal (IML)
de Duque de Caxias havia seis dias, sem identificacdo formal até a atuacdo
do programa permitir a conexao das informacées e o esclarecimento do caso.

Mais um caso emblematico que ilustra a capilaridade e a continvidade do tra-
balho do Programa Desaparecidos foi o de Alcides, morador de Vigario Geral
que desapareceu pela primeira vez em 2021, tendo sido localizado no Estado
do Parand em 2023 apds o recebimento de denincias sobre seu paradeiro.
No mesmo ano, voltou a desaparecer e, novamente, gracas & atuacéo da rede
de contatos e ao recebimento de informacées anénimas, foi localizado, em
novembro de 2025, na cidade de Entre Rios, no interior do Estado da Bahia.
Cumpre ressaltar que Alcides ¢ uma pessoa em situacdo de vulnerabilidade,
diagnosticada com esquizofrenia, e que ambas as localizacdes ocorreram a
= partir do recebimento de denuncias. Configura-se como um caso inédito devido
& reincidéncia do desaparecimento e & capacidade do programa de manter
o acompanhamento e a mobilizacdo, mesmo ao longo de vdrios anos e enfre
diferentes estados da federacdo. Esse caso evidencia, de forma concreta, a
importancia da rede ativa interestadual e da confianca da sociedade no Pro-
grama Desaparecidos como canal seguro para informacéo e protecao.

Esses exemplos concretos demonstram que a atuacdo do Programa Desapa-
recidos vai além da producéo e da divulgacao de cartazes. Ele estd apoiado
em uma rede viva, ativa e colaborativa, capaz de cruzar informacées, mobili-
zar instituicdes e transformar dentncias anénimas em respostas efetivas.

Esse conjunto de acdes, articulaces e resultados reforca que o desaparecimen-
fo n&o tem prazo de validade e evidencia a necessidade concreta de avanco
o= para um Programa Nacional capaz de integrar esforcos, atravessar fronteiras
ias que aguardam, muitas vezes por

e garanfir respostas mais eficazes as famf
anos, por informacées e reencontros.
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Impacto da inteligéncia colaborativa

Balanco 2025 - panorama
regional: a forca da parceria
municipal

Em 2025, o DD Cidades consolidou-se como o
principal elo entre o cidadéo e as forcas de seguranca
em Angra dos Reis, Nitersi e Marica. Operando por
meio de convénios diretos com as prefeituras, o servico
permitiu que o poder publico atuasse em manchas

criminais especificas identificadas pelo olhar da
propria populacdo:

ANGRA DOS REIS e

Foco em crimes ambientais e de trafico em dreas de mata
denunciados por meio do canal exclusivo 0300-253-1177.

NITEROI

Integracé@o com o Gabinete
de Gestao Intfegrada Munici-
pal (GGIM) na apuracéo de

denuncias para calibrar o cerco
elefrénico.

MARICA o

Enfase na ordem publica e no combate &
expansdo de milicias.

Impacto da inteligéncia colaborativa
Balanco operacional: prisces e
apreensoes

A conversdo da informacéo anénima em resultados
tangiveis foi o grande destaque de 2025. A denuncia
qualificada permite operacées mais precisas, com
menor dano colateral e maior eficdcia na represséo
de ilicitos das ruas. Destaques:

ANGRA DOS REIS

Como modelo de convénio bem-
sucedido, o municipio apresentou
nimeros expressivos: apreensdo de
124 quilos de drogas em redutos

como Bracuf e Parque Mambucaba,

localizacdo de 27 criminosos
foragidos da justica escondidos em

Angra dos Reis.

e NITEROI

O Disque Dentncia atua em conjunto com o GGIM, e as
dentncias anénimas servem para calibrar o sistema de
cerco eletrénico da cidade: 85 armas de fogo (incluindo
fuzis) refiradas de circulacao, quase 185 quilos de drogas
apreendidas, 159 foragidos da justica localizados.

MARICA
O DD Cidades em Maricd reflete

o crescimento acelerado do
municipio e a parceria com a
Secretaria de Ordem Publica

tem focado na descentralizacéo

da seguranca: 21 armas de fogo

retiradas de circulacao, 210 quilos de

drogas apreendidas, 39 foragidos da

justica localizados.
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Miterdi € primeira em Gestdo Fiscal no pais, segundo o Indice Firjan, e também a primeira em qualidade de

vida no Estado do Rio.

A cidade também ocupa o primeiro lugar no Estado do Rio de Janeiro no indice de Progresso Social, em
aliacao do Instituto IPS Brasil — resultado de politicas publicas bem planejadas, responsabilidade fiscal

e investimentos sustentaveis.
Com 100% de abastecimento de agua, Niterdi é a primeira colocada em saneamento basico no Estado
& a unica fluminense entre as dez melhores do pais.

Mo ranking de Cidades Inteligentes do Brasil, o municipio se consolida como referéncia em planejamento,
eficiencia e modernidade. A beleza natural, historica e arguitetonica, a rigueza cultural e o0 ambiente
acolhedor reforcam ainda mais a qualidade de vida da cidade.
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Gréfico 11: O Impacto da inteligéncia  Gréfico 12: O Impacto da inteligéncia  Gréfico 13: O Impacto da inteligéncia

colaborativa no balanco operacional: colaborativa no balanco operacional: colaborativa no balanco operacional:
prisdes e apreensdes no municipio de prisdes e apreensdes no municipio de prisdes e apreensdes no municipio de
Angra dos Reis. Niteroi. Marica.

Legenda: Legenda: Legenda:
ANGRA DOS REIS: NITERO!: MARICA:
® Quilos de Drogas - 124 ® Armas de Fogo ® Armas de Fogo - 21
® Criminosos Foragidos — 27 (incluindo fuzis) — 85 ® Quilos de Drogas - 210
® Quilos de Drogas - 185 ® Criminosos Foragidos - 39

® Criminosos Foragidos — 159

Fonte: Disque Denincia. Fonte: Disque Denincia. Fonte: Disque Denincia.

Conclusdo: o valor do anonimato e da cooperacéao

O balango positivo de 2025 do DD Cidades tem dois pilares fundamentais - o sigilo absoluto e a cooperacao
insfitucional:

e o pilar do anonimato é a garantia que rompe a lei do siléncio. Gracas & tecnologia de criptografia e ao
compromisso éfico do Insfitufo MovRio, o cidaddo de Niteréi, de Maricd e de Angra pode denunciar sem
medo de represdlias. Esse capital de confianca permite que a policia chegue ao endereco do crime com
precisdo;

e parcerias que fransformam - a unido entre o Disque Denincia e as prefeituras representa uma evolucdo
na seguranca municipal: com o protagonismo local, as prefeituras deixam de ser espectadoras e passam
a financiar e gerir canais que agilizam a resposta policial; o DD Cidades ndo é apenas um canal contra o
crime, mas também um instrumento de ordem publica que promove a cidadania ativa ao atender dendncias
de maus-tratos, desordem e crimes ambientais, melhorando a qualidade de vida local.

Em 2026, o desafio permanece em expandir essa rede, provando que a inteligéncia e a participacéo popular
séo as armas mais eficazes para a pacificacdo dos territérios fluminenses.



MARICA: REFERENCIA
EM SEGURANCA

Acoes estratégicas e investimento em
tecnologia de ponta colocam a cidade

entre as mais seguras do Rio de Janeiro. E[;_ITRE,E f
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MAIS
SEGURAS
DORIO

Fonte: Instituto de Seguranga Piblica (ISP)
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Linho

A crescente complexidade das relacées empresariais, aliada a ambien-
tes regulatérios cada vez mais exigentes, tem imposto &s organizacées
o desafio de fortalecer seus mecanismos de governanca, integridade e
controle interno. Nesse contexto, a adocdo de canais seguros e confidveis
de comunicacdo interna deixa de ser apenas uma boa prdtica e passa a
constituir um elemento estratégico para a sustentabilidade das empresas. £
nesse cendrio que se insere o novo programa do Disque Dendncia - Linha
Etica, uma ferramenta voltada ao combate responsavel a crimes e irregu-
laridades no ambiente corporativo.

O Linha Efica é um canal de comunicacdo interna, com nimero exclusivo e
dedicado & empresa confratante, que permite aos colaboradores reporta-
rem, de forma segura e confidencial, situacées que violem normas internas,
legislacdes ou principios éticos, com o diferencial de afender a dentncias
de crimes que financiam faccées ou milicias, como o roubo de cargas e
o desvio de materiais. Ao estabelecer um meio estruturado para o recebi-
mento dessas informacdes, a empresa cria condicdes reais para identificar
e frafar anormalidades que, muitas vezes, permanecem ocultas por medo,
inseguranca ou auséncia de canais adequados de escuta.

A associacdo do Linha Efica com o Disque Dendncia potencializa signifi-
cafivamente esse processo. Ao incorporar a experfise de uma insfituicGo
reconhecida em todo o estado do Rio de Janeiro pela gestéo de informa-
cdes sensiveis e pela garantia do anonimato, a empresa amplia a confian-
ca dos colaboradores e reduz barreiras culturais relacionadas & denincia.
Essa integracéo torna mais fécil a participacdo dos funciondrios e contribui
para a quebra do siléncio que frequentemente envolve irregularidades no
ambiente de trabalho.

O propdsito central do Linha Etica é enfrentar problemas de governanca, re-
cursos humanos e gestdo financeira que existam ou que possam surgir dentro
da empresa contratante, além de combater o roubo de cargas e o desvio
de material. Questées como fraudes, assédio moral ou sexual, conflitos de
interesse, desvios de recursos, corrupgdo, discriminacé@o e descumprimen-
to de politicas internas, quando né&o identificadas precocemente, tendem a
gerar prejuizos financeiros, danos na reputacdo e impactos negativos no cli-
ma organizacional. O canal atua, portanto, de forma preventiva e corretiva,
permitindo que a organizacdo trate desses riscos antes que se fornem crises
de maior propor¢éo.
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Entre os beneficios para a empresa, destaca-se, primeiramente, a mitigacdo
de crimes e irregularidades. Ao oferecer um canal confidvel, a organizacéo
amplio sua capacidade de deteccdo de desvios, revelando problemas em
estdgios iniciais e possibilitando respostas mais rdpidas e eficazes. Isso se fra-
duz em reducdo de custos associados a perdas financeiras, litigios, multas e
sancdes regulatorias.

Outro beneficio relevante ¢ o fortalecimento da responsabilidade social e da
cultura ética. O Linha Etica sinaliza, de forma concreta, que a empresa valoriza
a integridade, a transparéncia e o respeito as normas, criando um ambiente
menos folerante a prdticas ilicitas. Além disso, ao operar com profocolos se-
guros, o canal elimina o risco de vazamento de informacées sensiveis, preser-
vando fanto a empresa quanto os envolvidos no processo. A garantia do ano-
nimato, elemento central do programa, assegura a credibilidade do sistema e
reduz o receio de retfaliacées.

Sob a perspectiva do colaborador, o Linha Etica representa um avanco signifi-
cativo na construc@o de um ambiente de trabalho mais seguro e transparente.
O canal possibilita que funciondrios relatem situacées irregulares de forma
protegida, confidvel e anénima, sem exposicdo pessoal ou riscos & sua in-
tegridade profissional. Essa seguranca estimula a participacéo ativa dos co-
laboradores na defesa dos valores da organizacéo, reforcando o senso de
pertencimento e responsabilidade colefiva.

Ao possibilitar que o colaborador seja ouvido e respeitado, a empresa tam-
bém contribui para a melhoria do clima organizacional e para o fortalecimento
das relacées internas. A percepcdo de que hd mecanismos efetivos de escuta
e tratamento das dendncias aumenta a confianca na gestdo e reduz a sen-
sacdo de impunidade, frequentemente associada a ambientes corporativos
fragilizados.

A empresa escolhida para o projeto piloto foi o grupo LLE Ferragens, uma das
maiores distribuidoras de material de construcdo no estado do Rio de Janeiro.
Em pouco tempo de funcionamento, i foi registrado um retorno promissor: a
empresa reportou uma reducdo nos casos de roubo de cargas. Isso demonstra
o poder de dissuas@o do programa Disque Denuncia. Os criminosos enten-
deram que o Disque Dentncia implantou um sistema de dendncias interno na
empresa e suspenderam as acdes de desvio de material e roubos de carga.

O linha Etica, especialmente por estar integrado ao Disque Denuncia, con-
solida-se como uma ferramenta moderna e indispensavel para empresas que
buscam alinhar desempenho, integridade e sustentabilidade. Mais do que um
canal de denuncias, trata-se de um instrumento de governanca que protege a
organizacgdo, valoriza seus colaboradores e reforca o compromisso com pra-
ficas éticas e responséveis. Em um cendrio empresarial cada vez mais atento &
fransparéncia e & conformidade, invesfir em mecanismos como o Linha Ftica &
investir no futuro da prépria organizacéo.

LINHA ETICA

Canal interno
exclusivo e
dedicado & empresa
contratante.

Comunicacdo segura
e confidencial para
relatar violacdes
normativas e éticas.

Recebimento de
denincias de crimes
como roubo de
cargas e desvio de
materiais, inclusive
ligados a faccdes ou
milicias.

Prevencdo e
identificacdo de
situacoes como
fraudes, assédio,
conflitos de
interesse, corrupcdo,
discriminacéo e
descumprimento de
normas internas.

Atuacédo de forma
preventiva e
corretiva, reduzindo
riscos financeiros,
danos & reputacéo
e impactos no clima
organizacional.




Transforme a experiéncia dos seus colaboradores

0 IMPACTO ALERTA
SEGURANCA POR TRAS A
E PREJUIZO: DOS ks

i

JUSON Y | NUMEROS s
DO ROUBO
DE CARGAS

— e -

RS 12 bilkdo erm

5 DO rokibos oo

"0 ROUBO DE CARGA "GARGA PESADA:

" NAO DEIXE A ETICA
......... et EDHE(H POR BEHTRq. SER ROUBADIL"

& & pOrla Dara o

Denuncie, anonimato garantidao!

O W
9 3«3{{: s

@ @ LinhaEtica Linha Etica

Canal de comunicacéo interna que ajuda
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irregularidades de maneira responsavel.
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Essa associagéo entre Linha Etica e Disque
Denuncia torna mais facil a participacao
dos funcionarios e a quebra do siléncio
sobre anormalidades no trabalho.
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“No Setor de Atendimento
do Disque Denuncia, o ano
de 2025 foi marcado por
um foco intenso no
crescimento profissional
e na qualificacdo
continua.”




Setores

Atendimento

VISAO GERAL

No Setor de Atendimento do Disque Denuncia, o ano de 2025 foi marcado por um foco intenso no crescimento
profissional e na qualificacéo continua. Em um cendrio de desafios operacionais e de alta demanda, a institui-
¢Go reafirmou seu compromisso com a exceléncia, garantindo que 100% de seus colaboradores participassem
de capacitacses estratégicas.

ESTRUTURA OPERACIONAL E EQUIPE

O setor opera em um regime de disponibilidade total (24 horas por dia / sete dias por semana) distribuido em
quatro turnos para garantir que nenhuma demanda da populacéo fique sem acolhimento.

Quadro 1: Estrutura Operacional - Equipe de Atendimento.

Total de analistas 37 colaboradores

Experiéncia prévia Cinco analistas (13,5%)

Estrutura de lideranca Geréncia de Atendimento e quatro supervisores
Regime de trabalho Hibrido (home office e presencial)

Fonte: Disque Denuncia.

Bases operacionais presenciais - Rio de Janeiro
¢ lopa: Subsecretaria de Inteligéncia da Policia Civil (Rua do Lavradio, 162);
¢ Centro: Avenida Calégeras, 15 (inaugurada em marco de 2025);

¢ Cidade Nova: Subsecretaria de Inteligéncia da PMERJ {Rua Benedito Hipdlito, 216 - inaugurada em no-
vembro de 2025).

METODOLOGIA E INOVACAO

Diferente de servicos de teleatendimento convencionais, o Disque Dentncia utiliza a metodologia de entrevista
direta, em uma abordagem que permite:

¢ escuta qualificada, com aprofundamento dos relatos recebidos;

¢ qudlificacdo de dados, com informacées mais precisas para os érgéos de seguranca;

¢ multicanalidade, com possibilidade de expanséo para plataformas digitais (App, Huggy e WhatsApp),
mantendo o rigoroso anonimato.



O que sobrevive
48 anos no Brasil
ljéo é sorte.

E meétodo.

4 moedas, 7 planos Porque ética ndo sai de
A ’ “ moda e gestao

economicos e Ccrises inteligente atravessa

mundiais nao pararam qualquer tempestade.

a LS. Por C|U§? Mais que contabilidade,

entregamos estratéegia
fiscal, financeira,
juridica e de RH para
facilitar a vida da familia

LS Consultoria empresaria.

Estratégica
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REALIZACAO DE CAPACITACOES E EVENTOS EM 2025

O quadro a seguir destaca as principais atividades de freinamento e intfegracéo que ocorreram ao longo do ano.

Quadro 2: Treinamentos e eventos realizados em 2025.

Data

08 de marco
16 de abril

30 de abril

07 de maio

13 e 14 de maio
15 de maio

20 de maio

27 de maio

24 de junho
Julho

Agosto

27 de agosto
04 de setembro

04 de setembro

10 e 11 de setembro

18 de sefembro
19 de sefembro
30 de sefembro
Outubro

08 de outubro

08 de novembro

Fonte: Disque Denuncia.

Evento / Tema

Violéncia contra a mulher

Combate a fraudes e conscientizacéo
Civitas (infeligéncia e vigilancia)
Palestra sobre seguranca publica
Qualificacdo de dados das dendncias
Light Solucées em Elefricidade
Integridade e laboratério de dados
Denuncias de defraudacées
Captacao de dgua e integracdo 1746
Treinamento de uso do chat

30 anos do Disque Denuncia

Agosto Lilas (Violencia contra a Mulher)
Grupo de Trabalho Estratégico
Captacdo de dgua e extorsdo simples
Cidades verdes e transicéo energética
Estelionato e extorsdo

Esclarecimentos sobre o meio ambiente
Visita técnica

Treinamento Linha Etica

Combate & violéncia infantil

Resgate de animais

Facilitador / Parceiro
Cinthia

Insfituto Combustivel Legal
Adriana Nunes

Cel PM Elion (16° BPM)
Evandro (Setor de Andlise)
Aravjo (Light)

Prefeitura do Rio / Civitas
Ulysses e Jéssica

Sefor de Andlise

Equipe interna

Evento no Cristo Redenfor
Campanha institucional
Gestdo interna

Setor de Andlise

Firjan

Sefor de Andlise

Cap Soares
Representantes Civitas
Analistas Especificos
Leniel Borel

Patrulha Ambiental



O planejamento estratégico para o proximo ciclo foca em trés pilares fundamentais:
¢ suporte ampliado - reforcar a relevancia estratégica do analista na ponta do atendimento;
¢ infensificacéo técnica — aumentar a carga horéria de freinamentos especializados;

¢ educacdo continuada — implementar um calenddrio de capacitacées periddicas obrigatérias.

Com uma equipe resiliente e em constante evolucdo, o Disque Denuncia encerra 2025 consolidando-se como
uma ferramenta indispensdvel para a seguranca publica do Rio de Janeiro. A modernizacéo dos processos e
o fortalecimento do capital humano sé&o as chaves para aumentar a taxa de resolucdo de crimes e fortalecer a
confianca da populacéo.

Anali
No ano de 2025, o Setor de Andlise do Disque Denuncia RJ concentrou suas afividades tanto na producéo de
relatérios estratégicos e operacionais como na capacitacéo técnica da equipe de andlistas de atendimento

com o objetivo de garantir a precisdo das informacées enviadas aos érgéos de seguranca puiblica, s empresas
parceiras e as prefeituras participantes do Programa DD Cidades.

O sefor fambém se dedicou & elaboracdo de estudos complexos sobre questdes sociais, ambientais e criminais.
O trabalho foi estruturado em trés eixos principais: producéo de relatérios de monitoramento e gestéo; elabora-
cdo de relatérios temdticos; desenvolvimento e capacitacdo da equipe de analistas de atendimento.

Com o propésito de apoiar os érgdos de seguranca publica, as empresas parceiras e as prefeituras que fazem
parte do Programa DD Cidades, o setor manteve uma rofina de acompanhamento de métricas para auxiliar na
tomada de decisdes baseada em dados. A equipe de andlise acompanha a difuséo, faz a leitura das dendncias
e envia as sinalizaces necessdrias para os analistas de atendimento sempre que for necessario.

Andlises concentradas nos temas:

¢ seguranca publica - tréfico e milicias (incluindo o possivel envolvimento de candidatos e polfticos), roubo
de fios de cobre, receptacdo de celulares, presenca de barricadas, localizacdo de criminosos foragidos
da justica, planos de invasdo de comunidades rivais para expansdo territorial;

¢ criancas e adolescentes vitimas (com atencéo especial a Pessoas com Deficiéncia - PCD), violéncia contra
idosos e irregularidades em asilos, além do Projeto DD Mulher;

¢ crimes ambientais — poluicdo no Canal de Marapendi, caca ilegal e comércio de animais silvestres, loca-
lizacdo de carvoarias, entre outros.
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O Setor de Andlise atua, ainda, na identificacdo de atividades
ilicitas especificas, como fabricas ilegais de cigarros, bebidas
adulteradas, postos de combustiveis irregulares e clinicas de
estética clandestinas, e também no levantamento de dados so-
bre “gatonet” e ferros-velhos.

DESENVOLVIMENTO E CAPACITACAO

Em 2025, o ciclo de capacitacées infernas foi realizado nos
meses de maio, junho e setembro para aprimorar as habilida-
des técnicas da equipe de analistas de atendimento.

Em maio de 2025, também foi realizada a Capacitacéo Téc-
nica Especializada, com o treinamento especifico em ISP Geo,
aplicativo do Instituto de Seguranca Piblica (ISP) que realiza
o levantamento de informacées georreferenciadas para aju-
dar a planejar o patrulhamento visando frear o aumento da
criminalidade.

APOIO AO SETOR DE ATENDIMENTO

O Setor de Andlise do Disque Denuncia RJ oferece suporte
ao Sefor de Atendimento, realizando o acompanhamento das
informacoes e fornecendo orientacdes referentes a assuntos,
localidades, faccaes e foragidos.

Também apoia no acompanhamento constante dos casos em
evidéncia e do fluxo de informacdes com as autoridades po-
liciais.

PARTICIPACAO EM EVENTOS EXTERNOS

No dia 7 de novembro de 2025, o Setor de Andlise do Disque
Denuncia participou da 2° Reunido da Comunidade de Inteli-
géncia, realizada no Comando Militar do Leste (CML).

PRODUCAO DE CONHECIMENTO SOBRE DEMANDAS
E DINAMICAS CRIMINAIS

Algumas comunidades foram foco central de relatérios temdti-
cos especificos:

o Cafiri, Cancela Preta e Bangu: essas frés dreas foram
agrupadas em um estudo com o objetivo de documentar
e analisar questdes e demandas especificas de suas po-
pulacses. O interesse por essas regides também aparece
em listas de pesquisas e relatérios operacionais do setor;




e Gardeéniq, Dois Irmaos e Colénia: localidades que foram objeto de relatérios especificos em setembro de
2025. O Parque Dois Irm@os também ¢é citado individualmente em listas de relatérios operacionais;

¢ Canal de Marapendi: foi realizada uma andlise detalhada do local com foco na situacdo ambiental e na
prdfica de crimes;

e bairros da Zona Norte: os levantamentos visam & localizacéo de criminosos foragidos em comunidades
sittadas em Engenho Novo, Lins de Vasconcelos, Jacaré, Cachambi e Engenho de Dentro;

¢ Centro: foi elaborado um panorama especifico sobre a regigo.

Diariamente, é enviado um arquivo com a localizacdo de foragidos da justica e evadidos do Sistema Peniten-
cidrio. Essa rofing, realizada em parceria com a Subsecretaria de Inteligéncia da Policia Militar do Estado do
Rio de Janeiro (SSI/PMERJ), permitiv a localizacdo e a prisdo de diversos criminosos no ano de 2025. Com
base nas informacées qualificadas, a operacdo de captura planejada se torna mais segura e diminui o risco
dos policiais que parficipam da acdo:

¢ participac@o em megaoperacdo — em apoio & Policia Militar e & Policia Civil, o Setor de Andlise elabora

pesquisas e relatérios sobre liderancas criminosas e locais de guarda de armas e drogas;

¢ mapeamento de barricadas - sdo produzidos mapas com georreferenciamento e relatérios estdticos.

O Sefor de Andlise atua junto com a ASCOM/DD na producdo de diversas pautas para imprensa, além de
elaborar diversos relatérios estatisticos e qualitativos:

Comunicacéo

Disque Denuncia: fransformando informacdo em seguranca publica.

Para a Assessoria de Comunicacdo, o ano de 2025 ndo foi apenas um periodo de divulgacao de resultados,
mas um marco no reforco do anonimato e da conexdo com a populacéo. Em um cendrio de constantes desafios
na seguranca publica, nossa missdo é clara: fransformar a indignacdo do cidadé@o em uma ferramenta prdtica
de mudanca, garantindo que o anonimato seja a ponte e a confianca, o alicerce.

O Disque Dentncia ¢ a ponte mais eficiente entre a sociedade civil e as forcas de seguranca. E um ecossistema
de inteligéncia social que converte a colaboracdo do cidaddo em resultados operacionais de seguranca, pro-
movendo um ambiente mais estével e seguro no Rio de Janeiro.

Os numeros expressam a materializacéo da confianca da populacéo. O Disque Dentncia funciona como um
sensor social: em 2025, devido & comunicacdo na imprensa e s campanhas potencializadas nas redes sociais,
foram processadas 135.807 denuncias. Trata-se de um aumento de 45,5% em relacdo ao ano de 2024.



O ponto mais importante néo é apenas a quantidade, mas a qualidade: a equipe do DD filtra o ruido e entrega
informacées prontas para a acdo do Estado. Além disso, a modemizacdo dos canais de dentncia, como o
aplicativo, permite que o cidad@o anexe provas em tempo real, o que aumenta a taxa de sucesso das opera-
¢des policiais.

A VOZ DA POPULACAO EM NUMEROS

Transformando o siléncio em dados acionéveis para as policias.

Figura 13: Quantidade de dendncias por canal disponivel.
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Fonte: Disque Denuncia.

DA DENUNCIA A ACAO: RESULTADOS CONCRETOS

O investimento do potrocinodor se traduz nestes nimeros: menos armas nas ruas, mais criminosos identificados
e, acima de tudo, prejuizo ao crime organizado. Quando sdo recuperados mais de dois milhdes em cargas
roubadas, a economia e o sefor logistico est@o sendo protegidos. Quando uma pessoa desaparecida é locali-
zada, estd sendo enfregue um resultado que ndo tem preco para uma familia. O Disque Dentncia ¢ a ferramen-
ta que dd& precisdo ao braco do Estado, garantindo que a policia economize recursos publicos e salve vidas.

Gréfico 14: Resultados operacionais.

» Resultados Operacionais «—

Automéveis

O impacto real na reducdo da criminalidade e no
fortalecimento da ordem publica.

>
#1 Drogas 10,98 T %
‘ . #2 Barricadas 67727 3
1.816 Prisdes Sl
#3 Procurados 355
#4 Desaparecidos 187
#5 Animais Silvestres 655

Fonte: Disque Denuncia.



. SINDICARGA

REPRESENTANDO E FORTALECENDO O
TRANSPORTE RODOVIARIOE A LOGISTICA
DE CARGAS NO RIO DE JANEIRO.

O SINDICARGA - Sindicato das Empresas de
Transporte Rodovidrio de Cargas e Logistica do
Rio de Janeiro — atua na defesaq, representagdo e
fortalecimento das empresas que integram um
dos setores mais estratégicos da economia
brasileira.

Transporte rodovidric de cargas e logistica sdo
engrenagens fundamentais para o funcionamento do
pais. Sao atividades que conectam cadeias produtivas,
viabilizam o abastecimento das cidades, integram
inddstrias, comeércio e servigos e garantem que todos
os demais setores da economia possam operar.

Fortalecer o transporte rodovidrio de cargas e a logistica é fortalecer
uma das mais importantes engrenagens da economia do pais.

Mais do que representar empresas
transportadoras, o SINDICARGA trabalha para
fortalecer todo o ecossistema logistico do
Estado do Rio de Janeiro, promovendo
articulagdo  institucional, apoio técnico,
gerac@o de conhecimento e iniciativas que
contribuam para a competitividade e o
desenvolvimento do setor.

A entidade também atua em parceria com
instituicdes publicas e privadas em temas
essenciais para o transporte de cargas,
especialmente na agenda de seguranca
publica. Entre essas iniciativas estd a
parceria exclusiva com o programa Carga
Blindada, voltado ao combate ao roubo de
cargas e & protegdo da cadeia logistica.

Atuacdo e beneficios para o setor

»> Representagdo institucional do setor de
transporte e logistica.

»» Defesa dos interesses das empresas
transportadoras.

> Apoio juridico e técnico especializado.
»> Capacitacgées, eventos e networking do setor.

» Atualizacdes regulatorias e informacgdes
estratégicas.

2> Iniciativas voltadas & seguranga da cadeia
logistica

(21) 3194-5555 | De 8has 17h T Rua Jequirica, 167 - Penha
i WWW.SINAICarga.0rg.or
De segunda a sexta-feira gaorg Rio de Janeiro — RJ




A comunicacdo é o motor que mantém o Disque Dendncia vivo. Sem divulgacdo, ndo ha denincia; e sem de-
nuncia, ndo hd resultado. Para os patrocinadores, isso significa uma exposicdo de marca associada a valores
de coragem, seguranca e ética. A presenca do DD na midia é organica e poderosa: quando a policia realiza
uma priséo baseada nos dados obtidos por meio das dendncias recebidas, o nome do Disque Dendncia - e,
por consequéncia, o apoio dos patrocinadores — aparece no hordrio nobre. £ um investimento em brand equity
(valor de marca) com um propésito social inquestionavel.

Figura 14: Amplificando a voz do cidadéo e a presenca do pafrocinador.
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Fonte: Disque Denuncia.

Em 2025, a assessoria de imprensa do Disque Denuncia reafirmou seu papel como ponte fundamental entre a
base de dados do servico e a sociedade civil. Em um relacionamento pautado por transparéncia e agilidade, a
imprensa fluminense atuou como um megafone para as campanhas de maior impacto, transformando nomeros
em pautas de interesse publico e mobilizacdo social.

A alianca entre a informacédo e a seguranca

A cobertura mididtica foi decisiva para o sucesso das operacées policiais e para a localizacdo de pessoas
desaparecidas. A presenca constante em telejornais, portais de noficias e radios garantiu que o nimero 2253-
1177 e o App Disque Dendncia RJ estivessem sempre na meméria imediata do cidaddo.

A presenca do Disque Dentncia nos veiculos de imprensa foi estratégica e constante. Em 2025, a comunicacéo
n&o buscou apenas falar, mas, principalmente, ouvir. Cada postagem, cada entrevista do Presidente do Disque
Denuncia e cada alerta emitido teve como objetivo final mostrar que, por tras do nimero 2253-1177, existe uma
égica pronta para agir.

rede de protec@o humana e tecno

Café com a imprensa: didlogo e integracéo
Um dos grandes marcos de 2025 foi a realizacdo do “Café com a Imprensa”, um encontro esfratégico que
reuniu editores, reporteres de seguranca e diretores de veiculos de comunicacdo na sede do Disque Dentncia.

Diferente de uma coletiva tradicional, o evento foi desenhado como um workshop de integracao. Os principais
obijetivos alcancados foram:

¢ alinhamento de fluxos: estreitamento da relacdo para a verificacao répida de informacées e o envio de
notas oficiais;
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Figura 16: Dora, a influenciadora digital do Disque Dentncia
. Fonte: Disque Denuncia. @
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A DIGITALIZACAO DA DENUNCIA E O PODER DAS REDES SOCIAIS

Em 2025, o Disque Denincia fortaleceu sua presenca digital ndo apenas como um canal de divulgacdo, mas
tfambém como uma ferramenta operacional de inteligéncia. As redes sociais (Instagram, Facebook, X e WhatsApp)
caminharam com as ligacdes telefénicas e manfiveram contato com a nova geracao de denunciantes.

Dora, a influenciadora digital do Disque Denuncia, saiuv das imagens e ganhou vida. O Sefor de Comunica-
céo deu os primeiros passos explorando ferramentas de edicao de video com inteligéncia arfificial, e os testes
iniciais foram um verdadeiro sucesso: o que antes existia apenas em imagens estdficas, se fransformou em mo-
vimento, expressdo e presenca, abrindo um novo capitulo para a Dora e para a forma como nos conectamos
com o publico por meio da tecnologia.

A estratégia adotada em 2025 focou na viralizaggo da informacao ufil. Ao
fransformar cartazes de procurados e alertas de desaparecidos em conte-

ddos compartilhaveis e dinamicos, além de divulgar campanhas de com-
bate & violéncia contra a mulher e de crimes contra o meio ambiente, o
alcance das campanhas e o engajamento friplicou em comparacéo
ao modelo esfdtico de anos anteriores.

O FENOMENO DO WHATSAPP ANONIMIZADO

Mais um destaque em 2025 foi o fortalecimento da divulga-
¢&o do WhatsApp como o canal digital preferido da popula-
cdo para denunciar. A implementacéo de protocolos rigorosos
de anonimizacdo garantiv ao cidadé@o a seguranca necessdria
para denunciar crimes complexos, como o tréfico de drogas e as
milicias, diretamente da palma da mé&o, com a facilidade de anexar
provas (fotos e videos) em tempo real.



Em 2025, o Disque Denuncia registrou mais de 135 mil dendncias, uma alta de 45% im-

pulsionada pela reativacéo do servico 24h e pela forte integracdo com canais digitais.
Essa tendéncia se consolidou, mostrando que a sociedade confia na tecnologia como
aliada da seguranca.

¢ A presenca nas redes permitiv mapear manchas de engajamento. Dessa forma, a

assessoria de comunicacdo péde direcionar anuncios segmentados para dreas

' com baixos indices de denutncia, mas altos indices de criminalidade, estimulando
a colaboracédo local.

Ao longo de 2025, foram desenvolvidas campanhas temdticas que pau-
taram a midia e as redes sociais. A comunicacdo institucional do Disque
Denuncia teve como prioridade reafirmar o pilar fundamental do servico: o
anonimato garantido. Em um cendrio de crescente preocupacdo com a segu-
ranca de dados, a comunicacdo focou em campanhas de "Educacdo para a Dendncia’,
desmistificando o processo e mostrando o caminho da informacédo desde o recebimento no portal até
o impacto na ponta, com a atuacdo das policias.

A identidade visual foi modernizada, unificando a linguagem de todos os programas (Procurados, Desapare-
cidos, linha Verde, DD Cidades e DD Mulher), o que permite que o cidaddo identifique instantaneamente a
seriedade e a procedéncia da informacéo, independentemente da plataforma.

Comemoracédo, aos pés do Cristo

Redentor, dos 30 anos do Disque A importéncia e participacdo do
Dendncia do Rio de Janeiro Disque Denincia na Seguranca
Missa celebrada pe Publica de Angra dos Reis

Secretério Douglas Barbosa

Campanha de impacto em 2025 59 Feira de Condominios
O ano foi marca campanha & Encontro de Sindicos

do Disque 2025

de 30 anos de e
Denuncia



RESULTADOS INSTITUCIONAIS

A percepcéo da marca Disque Dendncia atfingiu bons indices de aprovacdo em 2025. O esforco de comuni-
cacdo resultou ndo apenas no aumento do volume de dendncias, mas na melhoria da qualidade da informa-
¢éo recebida. Campanhas educativas ensinaram o denunciante a fornecer detalhes mais precisos (pontos de
referéncia, hordrios e caracteristicas), o que ajuda e reforca a assertividade das operacées policiais.

Comunicar ao Disque Denuncia &, antes de fudo, gerir a esperanca da populacdo. Cada campanha lan-
cada em 2025 foi um convite para que o cidaddo retomasse o seu protagonismo na construcéo de um Rio
de Janeiro mais seguro.

PARCERIAS QUE FORTALECEM

Fortalecemos o relacionamento com a iniciativa privada e o setor piblico através de acées nas redes so-
ciais, campanhas publicitarias e entrega de relatérios e newsletters.

4 I

Figura 17: Newsletters DD (Conexao 1177). Figura 18: Relatérios de parcerias.
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Figura 19: Revista Comemorativa (30 anos) - 12 exemplar.
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Encerramos 2025 com a certeza de que a comunicacdo do Disque Dentncia evoluiu para um modelo mais
d4gil, empdtico e orientado a dados. O anudrio deste ano reflete um servico que é patriménio do cidadédo,
reafirmando que a informacéo correta, no momento certo, € a maior arma que temos contra a criminalidade.

Que em 2026 continuemos a ser o megafone da coragem de cada cidadéo carioca.

Nucleo de Analise Técnica (NAT DD)

Desde a sua criacao, em fevereiro de 2025, o Nucleo de Andlise Técnica (NAT) passou por um processo con-
tinuo de estruturacdo, amadurecimento e expansdo de suas funcées dentro do Disque Denuncia. Inicialmente
voltado para entregas pontuais e respostas rdpidas a demandas imediatas, o nicleo rapidamente evoluiu para
uma drea estratégica, responsavel por qualificar dados, produzir andlises consistentes e apoiar diretamente a
tomada de decisao institucional.

Nos primeiros meses, o NAT concentrou-se na organizacdo de fluxos internos, na sistematizacdo das extracées
de dados, no aprimoramento dos painéis de Power Bl e na criacdo de rofinas que garantissem maior precisdo
na conferéncia das informacées utilizadas pela Diretoria e pela equipe de Andlise. Esse periodo inicial repre-
sentou o fundamento para o crescimento técnico que viria nos meses seguintes.

Em setembro, conforme destacado no relatério mensal, o NAT alcancou um estégio de consolidacdo mais
robusto, ampliando sua capacidade analitica e assumindo um papel ainda mais integrado ao planejamento
estratégico do Instituto MovRio. Nesse més, o nicleo participou da elaboracédo do Plano Estratégico do Disque
Denuncia e desenvolveu seu proprio plano de estruturacéo interna, além de infensificar o apoio tecnolégico,
produzir relatérios técnicos aprofundados, conduzir reunises estratégicas com parceiros como a light e a leme,
e atender integralmente as demandas externas e institucionais.



O reconhecimento interno sobre a qualidade das andlises do NAT tam-
bém cresceu significativamente, consolidando-o como referéncia dentro
do Instituto. Em outubro, o amadurecimento insfitucional se aprofundou. O
nicleo supriu 100% das demandas solicitadas, amplificou a producéo de
relatérios técnicos detalhados e reforcou sua credibilidade ao representar
o Disque Denuncia no Il Férum Internacional de Ciéncias Policiais, onde o
trabalho apresentado recebeu elogios publicos e foi reconhecido como
um dos mais qualificados do Pafs. A
importante na arficulacdo institucional com a visita da Secretaria de Esta-

ém disso, o més marcou um avanco

do de Seguranca Publica, que reconheceu a exceléncia metodolégica e
o impacto das andlises produzidas.

Em novembro, o NAT consolidou-se definitivamente como uma unidade es-
sencial para o funcionamento estratégico do Disque Dentncia. O nicleo
operou com alta produtividade, atendendo a todas as solicitacdes da And-
lise e da Diretoria, realizando extracées e atualizacdes continuas de dados
e produzindo informacées confidveis para subsidiar operacdes e decisdes
infernas.

O més também foi marcado pela producdo do arfigo técnico sobre o
fenémeno das barricadas, que, ao integrar ané
estatistica, recebeu retorno positivo de autoridades da inteligéncia po-
licial e ampliou a visibilidade institucional do NAT. A atuacdo direta na

ise histérica, territorial e

consolidacdo dos resultados da Operacdo Barricada Zero evidenciou a
relevancia prdtica do nicleo na arficulacdo entre dados, operacées e
estratégias de seguranca publica.

Assim, de fevereiro até o periodo atual, o NAT se transformou de um nu-
cleo em construcdo para um pilar estruturante dentro do Disque Dentncia,
capaz de articular tecnologia, andlise, planejamento e producdo de co-
nhecimento aplicado. Sua funcéo hoje ¢ clara e indispensével: qualificar
informacdes, produzir andlises estratégicas, apoiar operacdes, fortalecer
parcerias insfitucionais e ampliar a capacidade do Instituto de oferecer
respostas mais eficientes e baseadas em evidéncias para o enfrentamento
& criminalidade no Rio de Janeiro.

Essa trajetéria demonstra que o NAT ndo apenas amadureceu tecnica-
mente, mas tornou-se um agente central na missdo do Instituto MovRio,
confribuindo afivamente para o aprimoramento das politicas publicas de
seguranca e para o fortalecimento do papel do Disque Dentncia como
referéncia nacional em inteligéncia cidada.
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“0O fortalecimento
institucional do Disque
DenuUncia esta
diretamente associado
a construcdo de
parcerias solidas.”




Institucional

Novas parcerias e apoios
institucionais em 2025

O fortalecimento institucional do Disque Denuncia estd diretamente associado
a construcdo de parcerias solidas, pautadas pela responsabilidade social, pela
éfica e pelo compromisso com o interesse piblico. Em 2025, importantes apoios
financeiros e técnicos contribuiram de forma decisiva para a sustentabilidade, a
modernizacdo e a ampliacdo do impacto das acdes do Disque Dentncia.

Nesse contexto, vale registrar o apoio financeiro da concessiondria Light, cuja
parceria reafirma o compromisso com a integridade, o combate a ilicitos e a
promocéo de um ambiente mais seguro e fransparente para a sociedade no
que se refere ao furto de energia e & m& qualidade na entrega do servico para
a populacdo. A colaboracdo com a light fortalece iniciativas estratégicas rela-
cionadas & prevencdo de irregularidades e ao enfrentamento de prdticas que
afetam esse servico essencial.

O Instituto Combustivel Legal também figura como parceiro relevante, apoiando
o Disque Denuncia em acées voltadas ao combate a crimes no setor de combus-
fiveis, & concorréncia desleal e as prdticas ilegais que impactam diretamente a
economia, a arrecadacdo e a seguranca da populacdo. Essa parceria eviden-
cia a importancia da atuacdo integrada entre organizacées da sociedade civil
e enfidades comprometidas com a legalidade.

Da mesma forma, o apoio do Escritério Licks Attorneys representa uma contribui-
¢Go estratégica para o fortalecimento institucional do Disque Denuncia, refor-
cando o alinhamento com boas praticas de governanca, compliance e respon-
sabilidade corporativa.

No campo operacional e de comunicacdo institucional, destaca-se a contra-
tacdo do Studio Venturas como novo prestador de servicos, responsavel pela
comunicacéo estratégica, pelo desenvolvimento e manutencdo do website e pe-
las acdes de publicidade do Disque Dendncia, agindo coordenadamente com
a Assessoria de Comunicacéo. A atuacdo do Studio Venturas marca um novo
momento de modemizacdo da presenca institucional: ampliacéo do alcance
das mensagens, fortalecimento da identidade da marca e promogdo de maior
aproximacéo com a sociedade.

Essas parcerias s@o a razdo para o Disque Dendncia estar em atividade hg 30
anos - pois elas refletem a confianca depositada na instituicéo e reafirmam o
compromisso com a fransparéncia, a eficiéncia e a constante evolucdo -, sem-
pre orientfado pela missdo de servir & sociedade e confribuir para a seguranca
publica e a cidadania.
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Reconhecimentos que reforcam a parceria
com as forcas de seguranca

No ano de 2025, o Disque Dentncia recebeu importantes condecoracées que reafirmam a credibilidade, a re-
levéncia operacional e a parceria histérica da insfituicéo com os érgdos de seguranca publica do estado do Rio
de Janeiro. As homenagens simbolizam o reconhecimento pelo tfrabalho continuo de apoio & atividade policial e
ao fortalecimento da seguranca publica, sempre pautado pela cooperacéo, pela ética e pela confianca mutua.

Entre as distincées recebidas, destacam-se as medalhas concedidas por duas instituicées da Policia Militar do
Estado do Rio de Janeiro (PMERJ): a do Batalhdo de Choque (BPCh), recebida no dia cinco de fevereiro, e a
do Batalhdo de Acdes com Cées (BAC), no dia quatro de dezembro. As homenagens refletem a importéncia
das informacées qualificadas oriundas do Disque Dentncia para o planejamento e a execucdo de operacdes
estratégicas. Essas informacdes contribuem diretamente para a prevencdo e a represséo & criminalidade, bem
como para a preservacdo da ordem publica.

As unidades especializadas da PMERJ desempenham papel fundamental em operacées de alta complexidade
e risco, nas quais a inteligéncia e a precisdo das informacdes sdo fatores decisivos. Nesse contexto, o Disque
Dendncia consolida-se como um parceiro estratégico, atuando como elo entre a sociedade e as forcas de se-
guranca, ao garantir o recebimento, o tratamenfo e o encaminhamento seguro de denuncias anénimas.

Outro reconhecimento de grande relevancia foi a concessdo da Medalha Amigo da Policia Penal, outorgada
pela Secretaria de Estado de Administracéo Penitencidria (SEAP). A honraria, entregue no dia 19 de dezembro,
destaca a contribuicéo do Disque Dentncia no apoio as acdes da Policia Penal, especialmente no combate a
ilicitos no sistema prisional, na prevencéo de crimes e no fortalecimento da inteligéncia penitencidria.

Para encerrar o ano em grande estilo, o Disque Dentncia também foi reconhecido com o Prémio Destaque no
Baile do Empresdrio 2025, uma iniciativa do Insfituto Coalizéo Rio que reuniu os grandes empresdrios e perso-
nalidades fluminenses no luxuoso saldo do Hotel Fairmont Copacabana.

MEDALHA AMIGO DA POLICIA PENAL

Secretaria de Estado de Administracdo Penitencidria (SEAP)




Esses reconhecimentos ndo representam apenas homenagens institucionais, mas evidenciam a confianca cons-
fruida ao longo dos anos entre o Disque Denuncia e os érgaos de seguranca publica. Trata-se de uma relacéo
baseada na cooperacéo técnica, no compartilhamento responsdvel de informacées e no compromisso comum
com a protecdo da sociedade.

Para o Disque Denincia, receber essas distincdes reforca a responsabilidade de seguir atuando com exce-
léncia, discricéio e compromisso publico, ampliando sua capacidade de contribuir para acées integradas de
seguranca. As homenagens recebidas séo, sobretudo, um estimulo para o continuo aprimoramento dos servicos
prestados e para o fortalecimento das parcerias que tornam possivel transformar a participacdo cidadd em
resultados concretos para a seguranca publica.

Campanha 30 anos

Uma experiéncia dnica: criar a campanha de 30 anos do Disque Dendncia.

Nesses Gltimos anos, nés da Onzevinteum, e eu porticu/ormenfe, criamos muitas componhos para
o Disque Denuncia, desde que o saudoso Zeca Borges nos convocou, com femas que vdo desde
o roubo de combustiveis nos dutos até a volta do servico 24 horas. Buscamos sempre a exceléncia
criativa em todos os casos e, em muitos, conseguimos.

Mas nada se compara com o que criamos e produzimos, com a ajuda de parceiros incriveis, na
campanha que marca os frinta anos do DD.

Se vocé quer saber a razdo disso, veja os filmes e sinfa a emocdo neste caso: o twist na histéria
da mulher cujo marido teve a vida salva de forma surpreendente por uma dendncia anénima e a
emocdo do homem que precisa agradecer a alguém que ele nGo sabe quem é. Depois de ver
a primeira vez e se emocionar, veja de novo e repare nos detalhes: os gestos dela no inicio, tdo
desconfortdvel que néo sabe onde pér as méos; e a expressdo dela, que vai mudando. No caso
dele, a retirada dos éculos, a emocéo crescendo, a verdade em cada palavra. E, tGo importante
quanto o que eles falam e a forma como falam, é o siléncio. Os silencios entre cada uma das frases
aumentam ainda mais a emocdo do que eles dizem; além do siléncio final, que faz pensar e até
meditar, como afirmou um membro da equipe do DD quando viu o filme.
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Secretaria de Estado de Administracdo Penitencidria




No fim, depois de ver os filmes, vocé vai sentir uma empatia enorme pelos dois personagens, ape-
sar da virada surpreendente no filme da mulher. Afinal, o DD salvou a familia dela. E, no caso dele,
o DD foi o responsdvel por sua vida seguir em frente ao lado das pessoas que ele ama.

Agora é a nossa vida que vai seguir em frente, sabendo que demos mais uma confribuicéo ao
Disque Denuncia em sua histéria, e, dessa vez, de uma forma muito especial. Quem trabalha em
comunicagéo sabe como é raro o privilégio de ter a oportunidade de criar uma campanha com
essa importéncia. Acho que fizemos jus & confianca depositada.

Tenho que agradecer ao Diego Criséstomo, meu sdcio, que criou a campanha junfo comigo; &
Janice, também sécia, que viabilizou economicamente a producédo do filme junto com financeiro do
DD; ao diretor dos comerciais, Ricardo Oliveira; e a toda a turma da produtora Blackbird — Neusa,
Ménica e equipe.

Para finalizar, um enorme agradecimento ao Renato Salazar e a todo o time do Disque Denincia
Rio pela amizade, parceria e oportunidade. Vocés acreditam em nossas ideias e é isso que nos faz
querer fazer sempre melhor. Era para ser um artigo sobre a campanha, mas acabou ficando bem
mais emocional. Igualzinho aos filmes.” (Texto de Gustavo Bastos, da Agéncia 11:21)

Encontro Nacional das Centrais de Disque
Dendncia no Parana

No periodo de 28 a 31 de outubro, foi realizado em Curitiba o Il Encontro Nacional das Centrais do Disque De-
nuncia, organizado pelo Centro Infegrado de Dendncias do Parand, também conhecido como Disque Dendncia
181, que se localiza fisicamente nas dependéncias da Secretaria da Seguranca Publica do Parand (SESP).

O evento confou com a parficipacdo de 19 estados, além do Disfrito Federal, com o propésito de aprimorar
ar a participacdo da sociedade.

cada vez mais os servicos e estimu

O Diretor-Geral da SESP, Coronel Adilson Luiz Prusse, destacou a importancia da integracéo entre as forcas
de seguranca e do aperfeicoamento do canal de dentncias anénimas, considerado essencial para o combate
ao crime.

Entre as iniciafivas apresentadas pelo Parand estd a criacdo de um programa de recompensas, com o paga-
mento direcionado a informacées que auxiliem na elucidacao de crimes, mediante andlise do Centro Integrado

de Dentncias 181 (CIDE).

Em uma das palestras, técnicos da SESP apresentaram ferramentas de andlise de dados utilizadas no estado,
como sistemas de Business Infelligence (Bl) e o Sistema de Controle de Ocorréncias Letais (SCOL). Segundo
o 6rgéo, essas solucdes contribuem para a reducdo de homicidios e o aumento da precisdo das estatisticas
criminais.

A partir das interacées interpessoais ocorridas no | Encontro Nacional das Centrais Disque Dentncia, realizado
no periodo de 25 a 28 de novembro de 2024, no Rio de Janeiro, o intercambio de experiéncias e acdes estra-
tégicas na segunda edicéo ocorreu com maior facilidade e incluiu palestras, mesas-redondas e debates sobre
a evolucdo do servico.



Anudrio — Instituto MOVRIO 2025

Il ENCONTRO NACIONAL DAS ¢
CENTRAIS DO DISQUE DENUNCIA

PARANA - 2024 W

No dia 28 de outubro, primeiro dia do evento,
foi oferecido um coffee break de boas-vindas
para os coordenadores das Centrais. No
dia 29 de outubro, aconteceu a abertura do
evento, com apresentacdes da SESP Parang,
além de autoridades especialistas em segu-
ranca publica.

Os dias 30 e 31 foram destinados exclusivamente
as Centrais Disque Dentncia: o grupo de gestores se
reuniu para apresentar as peculiaridades de cada servico
e prosseguir com o estudo sobre a criacdo do Conselho Nacional do Disque Dendncia,
uma iniciativa que prop&e unificar as informacses de dendncias vindas da populacdo
brasileira a fim de gerar relatérios estatisticos e estratégicos que servirdo de combustivel para
as unidades de seguranca dos estados.

O Instituto MovRio foi representado no Il Encontro Nacional das Centrais do Disque Dentncia por seu Presiden-
te, Renato Almeida, e pelo Superintendente de Operacées, Guilherme Lima.

Em sua apresentacdo, o Coordenador do Disque Dendncia no Rio de Janeiro mostrou os fluxos de funcionamento,
a integracéo entre as forcas de seguranca e os expressivos resultados obtidos no Rio de Janeiro, além dos efeitos
praficos concrefos decorrentes das interacdes interpessoais no 12 Encontro Nacional das Centrais Disque De-
nuncia. O Coordenador observou que a troca de experiéncias resulta no aperfeicoamento do funcionamento de
seus processos e no alinhamento de acées estratégicas para cooperar com estados e prefeituras no combate &
criminalidade em nivel nacional, concluindo que o compartilhamento de informacées contribui para a elaboracédo
de relatérios com o infuito de alimentar os sefores de inteligéncia dos érgdos de seguranca publica.

A promocé&o da infegracdo enfre as centrais e da froca de experiéncias, a padronizacdo de procedimentos e a
apresentacdo das boas préticas realizadas em cada estado foram os principais objetivos da segunda edicdo
do enconfro. Ademais, busca-se o aprimoramento do servico e avancos para a criacéo do Conselho Nacional
das Centrais do Disque Denuncia.

A reunido dos representantes dos 19 estados reforca o compromisso das centrais de dentncia para estimular
a participacdo da sociedade e contribuir para a prevencdo e a elucidacéo de crimes em todo o Pafs, o que
fortalece a cooperacéo entre as forcas de seguranca publica.

Cabe expressar gratiddo ao Centro Integrado de Dentncias do Parand, representado pelo Coronel Walter
Aguiar e sua equipe, que se empenharam em oferecer o melhor com dedicacéo, competéncia, profissionalismo
e responsabilidade, proporcionando uma experiéncia acolhedora e satisfatéria a todos os presentes, fortale-
cendo o diglogo e demonstrando o compromisso com a melhoria continua e a troca de novas experiéncias.
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PARCERIA PARA PREVENCAO E COMBATE
AO FURTO DE COMBUSTIVEL NOS DUTOS

Seguranca & o nosso maior valor e tem prioridade absoluta em nossos negocios.
Nosso esforgo @ constante para que nao haja nenhum acidente.

Mesmo assim nos deparamos com uma questao que vai além do nosso controle:
o furto de petrdleo e derivados de nossa malha de dutos.

Embora o transporte de combustiveis por dutos seja seguro e eficiente, qualquer
intervenc¢ao nao autorizada pela Transpetro nas faixas de dutos pode representar
riscos para a populagao.

Desde 2017, Transpetro e Disque Dendncia RJ atuam em parceria na preven¢ao
e no combate ao furto de combustiveis dos dutos, as chamadas derivagoes
clandestinas. Nossos canais possibilitam que a sociedade denuncie esse crime.

Nosso compromisso é com as pessoas e o0 meio ambiente.
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Metas e desafios para o
ano de 2026

O ano de 2026 se apresenta como um perfodo estratégi-
co para o Disque Dendncia, marcado pela necessidade de
consolidacdo institucional, modernizacéo tecnolégica e for-
talecimento da sustentabilidade financeira. Ao longo de sua
trajetéria, a instituicdo se consolidou como um elo essencial
enfre a sociedade e os érgéos de seguranca publica, con-
tribuindo de forma decisiva para a prevencéo e a elucida-
¢do de crimes. No enfanfo, a confinvidade e o aprimora-

mento desse frabalho exigem planejomento, investimentos e
capacidade de adaptacdo a cendrios complexos.

Entre as principais metas para 2026, destaca-se a amplia-
c&o da capacidade operacional do Disque Dentncia, com
foco na melhoria dos canais de recebimento, tratamento e
encaminhamento das informacdes. Em virtude do retorno ao
servico de 24h, o nimero de denuncias recebidas dobrou
- saindo de 6.000 para 12.000/més. O crescimento da
demanda por dendncias, aliado & sofisticacdo das prdéticas
criminosas, impde a necessidade de processos mais dgeis,
seguros e infegrados aos sistemas de inteligéncia dos 6r-
géos publicos. Nesse sentido, a modemizacéo da infraes-
trutura tecnolégica é uma prioridade esfratégica.

O upgrade fecnolégico envolve investimentos em atualiza-
cGo do parque tecnolégico, dos sistemas de informacdo,
da inteligéncia de dados, da seguranca cibernética e da
automacdo de processos, garantindo maior eficiéncia na
triagem e na qualificacdo das dentncias, bem como a pre-
servacdo do anonimato do denunciante. Ferramentas ana-
liticas mais avancadas também permitirdo a geracdo de
relatérios estratégicos capazes de subsidiar acdes preven-
tivas e operacionais das forcas de seguranca, ampliando o
impacto social do servico.

Outro eixo central da agenda de 2026 é o fortalecimento
da sustentabilidade financeira. O Disque Dentncia é uma
insfituicdo que depende do apoio de érgdos governamen-
tais, empresas, parceiros institucionais, apoiadores e doa-
dores para manter suas operacdes e promover sua evolu-
cdo. A diversificacdo das fontes de recursos e a ampliacdo
do diglogo com o setor publico e privado sdo fundamentais
para garantir estabilidade financeira, previsibilidade orca-
mentdéria e independéncia institucional.
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“As metas e os
desafios do Disque
Dendncia para 2026
estdo diretamente
relacionados a sua
capacidade de evoluir
sem perder sua
esséncia.”

(  DISQUE DENGNCIA
2253 1177
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Nesse contexto, torna-se essencial sensibilizar governos, empresas e a sociedade civil sobre o valor publico ge-
rado pelo Disque Denuncia. Cada dentncia recebida e encaminhada representa um potencial impacto positivo
na seguranca, na reducdo de custos publicos e na preservacdo de vidas. Investir no Disque Denuncia & investir
em infeligéncia, prevencdo e participacdo cidada.

O ano eleitoral imp&e desafios adicionais. Tradicionalmente, periodos eleitorais trazem restricées administra-
tivas, readequacdes orcamentdrias e maior cautela na celebracdo de convénios e repasses de recursos pU-
blicos. Essas circunstancias podem impactar diretamente o planejamento financeiro e a execucéo de projetos
estruturantes, exigindo ainda mais rigor na gestéo, na transparéncia e na capacidade de diglogo institucional.
Além disso, o ambiente eleitoral amplia a demanda por integridade, neutralidade e responsabilidade insti-
tucional. O Disque Dendncia mantém seu compromisso com a imparcialidade, atuando exclusivamente em
prol da seguranca publica e da cidadania, independentemente de conjunturas politicas. Esse posicionamento
éfico é, ao mesmo tempo, um valor e um desafio, que exige clareza de propésito e comunicacdo insfitucional
consistente.

Outro desafio relevante para 2026 é o engajamento continuo da sociedade. Estimular a participacéo do ci-
dadéo requer investimentos em comunicacdo, campanhas educativas e fortalecimento da confianca publica.
A populacéo precisa perceber o Disque Dentncia como um canal seguro, eficiente e efetivo, capaz de trans-
formar informacéo em acdo concreta. Nesse aspecto, a modermizacdo da comunicacéo institucional e o uso
estratégico de plataformas digitais assumem papel central.

As metas e os desafios do Disque Dentncia para 2026 estdo diretamente relacionados & sua capacidade
de evoluir sem perder sua esséncia. Modernizar a tecnologia, assegurar sustentabilidade financeira, manter a
neutralidade institucional em um ano eleitoral e fortalecer parcerias séo caminhos indispensdveis para que a
instituicdo continue cumprindo sua missdo. O futuro do Disque Dentncia depende do esforco conjunto do poder
publico, da iniciativa privada e da sociedade, unidos pelo compromisso comum de promover a seguranca, a
integridade e a cidadania.



Agradecimento

Institucional

O Disque Denuncia expressa seu mais sincero agradecimento a todos que, de forma
direta ou indireta, contribuem para a consolidacéo e o fortalecimento dessa iniciativa
ao longo de sua trajeféria. Os resultados alcancados sao fruto de um esforco colefivo
baseado na cooperacéo, na confianca mitua e no compromisso com o interesse piblico.

Aos 6rgdos de seguranca publica, em especial as instituicées policiais e as forcas ope-
racionais, registramos nosso reconhecimento pela parceria permanente, pelo profissio-
nalismo e pela atuacdo incansével no enfrentamento & criminalidade. A infegracéo entre
o Disque Denuncia e os érgaos de Estado é fundamental para transformar informacées
em acdes efetivas, preservando vidas, promovendo jusfica e fortalecendo a seguranca
da sociedade.

Aos parceiros institucionais, agradecemos pela confianca, pela visdo estratégica e pelo
alinhamento de propésitos. As parcerias firmadas ao longo dos anos ampliam o alcance
das nossas acées, qualificam os fluxos de informacdo e demonstram que a unido entre

sociedade civil organizada, sefor privado e poder publico é essencial para enfrentar
desafios complexos.

Aos apoiadores financeiros, nosso reconhecimento pelo apoio responsdvel e continuo
que garante a sustentabilidade do Disque Dentncia e possibilita investimentos em tec-
nologia, inovacdo, capacitacdo e expanséo dos servicos. Esse suporte é decisivo para
manfer a independéncia, a credibilidade e a eficiéncia da instituicao.

Aos prestadores de servico, agradecemos pela competéncia técnica, pelo profissionalis-
mo e pelo compromisso com elevados padrées de qualidade, elementos indispensaveis
para o funcionamento seguro, configvel e ininterrupto de nossas operacées.

Aos colaboradores do Disque Denuncia, nossa profunda gratiddo. O trabalho didrio
realizado com éfica, discricdo, responsabilidade e dedicacdo é o verdadeiro alicerce
desta instituicdo. SGo vocés que asseguram o acolhimento das dentncias, a protecdo do
anonimato e a exceléncia operacional que fazem do Disque Denincia uma referéncia
nacional.

Por fim, reafirmamos nosso compromisso de seguir atuando com fransparéncia, seriedade
e responsabilidade social, cerfos de que os avancos conquistados sdo resulfado da soma
de esforcos e da confianca depositada por todos os que acreditam na importéncia do
Disque Dentncia como instrumento de cidadania, integridade e seguranca publica.

Sigemes em fremnie.
© Disque Dendncia € cde feces nos!
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Ha 30 anos a gente apoia o Disque Denuncia, que
da suporte abrasileiras e brasileiros no combate
ao crime. Isto temimpacto real navida das
pessoas e hos enche de orgulho.




Canais de Dendncia:
O 21 2253-1177 (Telefone e WhatsApp Anonimizado)
t= Aplicativo Disque Dentncia RJ (IOS e Android)

@ www.disquedenuncia.org.br

Redes Sociais:

instagram facebook X
disquedenunciar] 0o DisqueDenunciaR! @ Doalertario






